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MISION

VALORES

VISIÓN

Brindar servicios financieros de 
excelencia a socios y no socios 
para mejorar el nivel de vida de la 
comunidad

Una cooperativa emblemática, 
solvente, confiable y transferente 
comprometida para entregar excelente 
servicios 

•	Excelencia en el servicio 
•	Confianza
•	Colaboración y Trabajo en Equipo
•	Identificación 
•	Transparencia 
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MEMORIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Acorde a lo establecido en la Ley de 
Cooperativas, sus reglamentaciones y las 

disposiciones estatutarias vigentes, exponemos 
a la Magna Asamblea los trabajos realizados 
durante el ejercicio 2024, mediante la Memoria y 
los estados financieros, en los cuales presentamos 
los indicadores financieros y sociales, la gestión de 
todos los estamentos de la institución, los informes 
de los comités auxiliares, el balance general, cuadro 
de resultados; el dictamen de la auditoría externa y 
demás informes concordantes, así como los planes 
y objetivos para el ejercicio 2025.

ACTIVO

El ejercicio 2024 ha sido desafiante, teniendo en 
cuenta que la dinámica económica mundial continúa 
con un bajo crecimiento, un año en que COOPEJAS 
fortaleció su posición competitiva registrando un 
crecimiento del 4.3% en sus activos, alcanzando la 
suma de Gs. 64.075.856.729 al cierre del ejercicio, 
de los cuales la cartera de créditos representa 
el 83.01%, seguido de la disponibilidad 3.61%, 
propiedad, planta y equipos 9.13%, inversiones 
2.47% y otros activos el 1.78%, cumpliendo la 
importante misión de asistir financieramente a su 
membresía.

CREDITOS

La cartera de créditos logró un crecimiento del 
8,78%, alcanzando la suma de a Gs. 52.253.014.155, 
lo cual representa el 83.01% del total de los 

activos. Este dato indica que los recursos obtenidos 
son colocados íntegramente en préstamos 
concedidos a nuestros socios a fin de mejorar sus 
emprendimientos productivos y por ende la calidad 
de vida de sus familias.

APORTES  

La cartera de aportes creció el 4% en relación al 
ejercicio anterior, totalizando una suma de Gs. 
14.721.155.720, gracias a la confianza de los 
socios en la administración de la Cooperativa, cuya 
cifra representa una fortaleza importante de la 
Institución.

AHORROS

La cartera del ahorro a la vista obtuvo un crecimiento 
del 9% alcanzando la suma de Gs. 10.721.892.866.

La cartera de ahorro a plazo fijo logro un crecimiento 
importante del 14.38% alcanzando una suma 
total de 31.288.516.245, gracias a la confianza de 
los socios ahorristas en la administración de la 
Cooperativa.

CREDITOS EXTERNOS

Al cierre del ejercicio 2024, los créditos externos 
en otras Cooperativas tienen un saldo de 
Gs.2.780.865.906 y con la Agencia Financiera de 
Desarrollo un saldo de Créditos de Gs. 283.333.297   
totalizando la suma de Gs. 3.064.199.203, que 
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representa el 4.78 % del activo total que muestra 
un bajo índice dentro de los límites establecidos 
por el Instituto Nacional de Cooperativismo.

NUEVOS SOCIOS

Ingresaron 874 nuevos socios, con varios meses de 
promoción con el 50% de descuento en los gastos 
administrativos, mitad de precio.

RESULTADO

El total de los ingresos asciende a 13.118.547.487 
de los cuales el 90% fueron intereses cobrados 
sobre préstamos y la diferencia otros componentes 

de ingresos menores. Los egresos totalizan Gs. 
12.904.313.845. La diferencia entre estos ingresos 
y egresos representan el excedente del ejercicio 
que ascienden a Gs. 214.233.642 con todas las 
cuentas conciliadas.

REPROGRAMACION 
PRESUPUESTARIA

La reprogramación presupuestaria se realizó sin 
aumentar el monto de los gastos presupuestados 
para el ejercicio 2024, según establece la 
Resolución 22.668/2020 del Marco Regulatorio de 
Cooperativas de Ahorro y Crédito Cap. 12, Punto 
12.5, inc.c., detallamos en el cuadro a continuación.

GESTION ADMINISTRATIVA

La Cooperativa cuenta con un sistema informático 
confiable, permitiendo obtener informaciones 
adecuadas y necesarias para el apoyo en la toma 
de decisiones, cumpliendo con las exigencias de 
remitir las informaciones exigidas en tiempo y 
forma. 

El control interno se fortalece cada vez más a través 
de la unidad cumplimiento, cuya oficina funciona 
en forma permanente en las instalaciones de la 
casa central de la Cooperativa, realiza sus funciones 
en concordancia con las normas de regulación de 
la SEPRELAD (Resolución 156/2020) así también 
observando y cumpliendo las resoluciones del 
INCOOP pronunciadas al respecto, del mismo modo 
las auditorias interna y externa realizan sus trabajos 
de acuerdo a las normas vigentes nacionales e 
internacionales. En los compromisos tributarios, la 
Cooperativa se encuentra totalmente al día.

Desde el área operativa trabajamos intensamente 
en la colocación de los créditos segmentados en 
varios tipos para trabajadores dependientes e 

independientes. El producto financiero funciona 
con un alto porcentaje de eficiencia haciendo llegar 
a los socios créditos oportunos y permitiendo 
mejorar la calidad de vida de los mismos y sus 
familias.

Los socios al día accedieron a varios beneficios 
de créditos promocionales, premio a su fidelidad 
y buena calificación como prestatario, teniendo 
en cuenta los diferentes acontecimientos y días 
festivos, por ejemplo: regreso a clases, mes 
aniversario, primavera, día de la amistad, etc. con 
tasas diferenciadas y ventajosas para destinar a 
capital operativo, consumo, compra de inmuebles, 
refacción de viviendas, etc. y de esa manera contar 
con el apoyo constante de su Cooperativa.

Contamos con el acompañamiento de un profesional 
Ingeniero Agrónomo, dedicado al a asesorar a los 
socios productores de manera totalmente gratuita, 
subsidiado por la Cooperativa, buscando siempre 
el bienestar de los socios productores hortícolas 
además de ofrecer un tipo de crédito exclusivo para 
Agro Negocios denominado “Crédito Micro Agro”
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SERVICIOS EDUCATIVOS Y 
SOCIALES

Enfatizamos el desarrollo del quinto y séptimo 
principio cooperativo, desarrollando varios cursos a 
colaboradores, directivos y socios de la Cooperativa 
en modalidad presencial y virtual. Los cursos 
se basaron en gestión administrativa, finanzas, 
marketing digital, habilidades blandas,  atención 
al cliente de alto impacto, etc., esto permite estar 
permanentemente capacitados, actualizados y 
beneficiados en sus expectativas de formación, 
con el apoyo constante  de las Federaciones y 
Centrales e igualmente con el valioso aporte de las 
instituciones del Estado SNPP (Servicio Nacional de 
Promoción Profesional) y la SINAFOCAL (Sistema 
Nacional de Formación y Capacitación Laboral), con 
la colaboración de excelentes profesionales como 
docentes e instructores. Las clases presenciales 
fueron impartidas en uno de los salones auditorios 
de la Cooperativa, en un ambiente totalmente 
climatizado y con todas las comodidades para los 
estudiantes y profesionales docentes. 

Trabajamos a través de convenios de educación 
universitaria con la Universidad UNIGRAN 
(Universidad Gran Asunción) y con el Centro 
Educativo Departamental Dr. Carlos Pastore 
consistente en descuentos importantes a socios 
en los aranceles para el desarrollo de las carreras 
universitarias y de tecnicatura. 

También el alianza con el Servicio Nacional de 
Promoción Profesional (SNPP), desarrollamos 
cursos administrativos a socios y público en 
general con la colaboración de profesionales de 
primer nivel. Las clases fueron impartidas en uno 
de los salones auditorios de la Cooperativa, en un 
ambiente totalmente climatizado.

Contamos permanentemente con clases de 
guitarra popular en dos modalidades (principiantes 
y avanzados), ofrecido a niños, adolescentes y 
adultos, con costos mínimos destinados a socios 
e hijos de socios, para este curso contamos con 
la colaboración del Profesor Elvio Noguera. Los 
estudiantes recibieron varias invitaciones en 
eventos como conciertos, medios televisivos, etc. 
en los que estuvieron participando y demostrando 

sus talentos. Se destaca también la participación 
de 3 estudiantes en la edición Nº 47 del Festival 
del Takuare e, uno de los eventos culturales más 
importantes del país, logrando destacarse como 
“conjunto instrumental juvenil 2024” 

Las clases de artes marciales (hapkido) también 
se siguen desarrollando a través de la Academia 
Garras de Alcon con el acompañamiento del 
Profesor Javier Colman y su equipo de trabajo, 
como unas de las actividades más importantes en 
el ámbito social y deportivo. Albergamos a niños 
y jóvenes que disfrutaron el proceso y se llevaron 
aprendizajes de defensa personal y miles de otros 
beneficios que ofrece este deporte, participando 
de varios torneos nacionales e internacionales. 

El Centro de Eventos se encuentra al servicio de 
los socios y de la comunidad, manteniendo un 
arancel mínimo para los socios, así también costos 
diferenciados y más ventajosos para instituciones 
educativas, deportivas, centros de salud, bomberos 
voluntarios y las instituciones que solicitan el 
usufructo para diferentes tipos de eventos.

ALIANZAS INSTITUCIONALES

En el marco del convenio con la Óptica Valemar, 
contamos con consultas oftalmológicas una vez al 
mes en las instalaciones de la Cooperativa , siendo 
este servicio para socios y no socios con costos 
de consultas más ventajosas para socios e hijos 
menores y con posibilidad de adquirir anteojos 
a crédito a través de un producto exclusivo para 
compra de anteojos.

El Centro Odontológico San José a través del 
convenio con la Cooperativa, los socios de COOPEJAS 
tienen la oportunidad de costear sus tratamientos 
odontológicos con un producto crediticio exclusivo 
habilitado para este fin. Además el Centro 
Odontológico ofrece consultas gratuitas para socios 
e hijos menores una vez al mes en las instalaciones 
de la Cooperativa para una evaluación completa del 
paciente, así también con la posibilidad de realizar 
consultas en el consultorio.  

A través de convenios con las farmacias PUNTO 
FARMA y CATEDRAL los socios tienen posibilidad de 
acceder a importantes descuentos en la compra de 
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medicamentos nacionales e importados.

Los premios por solidaridad, son una prioridad para 
COOPEJAS, ya que da cobertura importante a socios 
acompañándolos en situaciones muy importantes 
de la vida.

TECNOLOGIA E INNOVACION 

Con la acelerada evolución de la tecnología 
seguimos trabajando en la adecuación con los 
avances tecnológicos, apostando a la innovación 
como estrategia de negocio, cediendo el paso 
a la inteligencia artificial, automatización, 
nuevas modalidades de prestación de servicios y 
canales digitales de transacciones electrónicas. 
Reconocemos plenamente que para este logro es 
necesario mentalidades distintas por parte de los 
desarrolladores de tecnologías y de todos los que 
componen la Cooperativa.

Afirmamos nuestro compromiso de continuar 
trabajando y seguir creciendo en servicios, 
educación, cultura y alianzas institucionales, 
innovar los servicios y la atención brindada a la 
membresía de la Cooperativa, de manera a mejorar 
el nivel en la calidad de vida de los socios.

Seguiremos trabajando para afrontar nuevos 
desafíos, pues estamos convencidos de que el 
trabajo en equipo y planificado es la base del 
éxito, por eso juntos los miembros del Consejo 
de Administración, Junta de Vigilancia, Tribunal 
Electoral, Comités, la Gerencia y todos los 
colaboradores trabajaremos en la mejora continua 
para atender las necesidades y expectativas de los 
socios y de la comunidad. 

Atentamente.

Consejo de Administración
COOPEJAS Ltda.
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INFORME DEL COMITE EJECUTIVO

En concordancia con el artículo 68 de la Ley 
de Cooperativa 438/94 y su modificatoria, 

el Consejo de Administración ha constituido 
el Comité Ejecutivo a los efectos de atender la 
gestión ordinaria de la Cooperativa, integrado por 
miembros titulares del Consejo de Administración.

Este comité, cumple funciones preponderantes, 
atiende inquietudes y necesidades de los socios, 
quienes requieran o soliciten respuestas inmediatas 
a sus necesidades.

Creado a fin de apoyar los proyectos del Consejo 
de Administración, el funcionamiento eficiente 
y eficaz para el cumplimiento de los objetivos, el 
de constituirse en mesa negociadora, así como 
también en las resoluciones de las diferentes 
situaciones que surgen en el proceso de cambios y 
crecimientos junto con sus socios.

En el ejercicio 2024, el Comité Ejecutivo se ha 
reunido periódicamente a fin de cumplir con su 
misión y dar atención a las direferentes situaciones 
y pedidos de socios para una respuesta oportuna, 
apoyando siempre a las decisiones tomadas por del 
Consejo de Administración, para su mayor agilidad 
y seguimiento a fin de llegar a los y objetivos 
propuestos.

Trabajamos en recabar datos en el manejo de 
informaciones, presupuestos, análisis, propuestas y 
recomendaciones en forma dinámica y de primera 
mano para la toma de decisiones oportunas

La acción interactiva institucional, es un papel 
preponderante que cumple este Comité con 
respecto a toda la estructura administrativa, y con 
los diferentes órganos de la institución manejando 
informaciones claras y precisas a fin de concretar 
los planes previstos.

En el manejo de las relaciones con las diferentes 
empresas que operan con la institución, este Comité 
trabaja incansablemente revisando cada uno de los 
objetivos y avances de los mismos con el propósito 
de contribuir con el Consejo de Administración para 
lograr el crecimiento de estructural y económico.

Hemos conseguido resultados importantes para 
la entidad, por lo que reafirmamos nuestro 
compromiso de seguir creciendo juntos, con la 
certeza de que trabajando unidos y con esfuerzo, 
concretaremos mayores logros para la Cooperativa 
y socios.
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

La Junta de Vigilancia de la Cooperativa J. A 
Saldívar Ltda. tiene por objetivo y función 

principal encargarse de controlar las actividades 
económicas y sociales de la cooperativa. Sus 
funciones y atributos se encuentran enmarcadas 
en la Ley Nº 438/94 y su Decreto Reglamentario Nº 
14052/96, las resoluciones del Instituto Nacional 
de Cooperativismo (INCOOP), el Estatuto Social, 
las resoluciones de Asamblea y Plan  General de 
Trabajo  aprobado en sesión  de este organismo.

La Junta de Vigilancia presenta a consideración de 
la Magna Asamblea una síntesis de las actividades 
desarrolladas durante el ejercicio 2024.

Durante el ejercicio 2024 hubo sesiones ordinarias 
y extraordinarias así también la participación en 
todas las sesiones ordinarias realizadas por el 
Consejo de Administración aportando nuestro 
conocimiento y verificando que las dediciones 
de los miembros se ajusten a la Asamblea 
General, estatutos y normativas vigentes. A fin 
de cumplir con nuestra función social y exponer 
nuestra idea y recomendaciones. Ajustando 
al presupuesto aprobado por la última sesión 
ordinaria, extraordinaria y actividades de control, 
que conforme a las normativas, resoluciones y 
dictámenes que fueron registrado en Actas y 
rubricadas por el INCOOP.

Para realizar una mejor ejecución de las actividades 
se aprobó el plan de trabajo que abarca desde el 02 
de enero al 31 de diciembre 2024.

Controles Financieros 

Se elaboraron los términos de referencia para 
la contratación de Auditoria Externa y se llamó a 
concurso público, una vez recibida las ofertas se 
analizaron los antecedentes de las empresas y 
las propuestas económicas que finalmente fue 
seleccionada una terna para su remisión al Consejo 
de Administración de conformidad con el art. 
105 de los Estatutos Sociales de la Cooperativa. 
Finalmente, luego de los estudios correspondientes 
de las carpetas de propuestas, la Junta de Vigilancia 
recomendó al Consejo de Administración la 
contratación de la empresa AUDITEC CONSULTORA.

También se dio conocimiento mensual a los 
documentos impresos de balances, estados 
de resultados, sus variaciones y notas a los 
estados contables generados y remitidos por la 
administración.

Mediante reuniones planificadas con la gerencia, se 
revisaron conjuntamente los estados financieros, el 
control presupuestario y el complimiento trimestral 
de los indicadores financieros (Herramienta Alerta 
Temprana) que controlan el cumplimiento de los 
estándares fijados y recomendados por el INCOOP.
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Controles Operativos.

• Arqueo de cajas, egresos por cheque, egresos 
por caja, libro caja, libro banco.

• Verificación de la correcta aplicación de los 
reglamentos para la concesión de servicio de 
préstamos a socios, préstamos vinculados y 
tarjetas de crédito.

• Seguimiento mensual a los informes 
presentados por la asesoría jurídica, así como 
de la auditoria interna, del proceso de cobro de 
préstamos y otros.

• Control de Actas y planillas de asistencia del 
Consejo Administración, Tribunal Electoral y 
Comité Auxiliares.

• Control de horario de llegada de los 
colaboradores en casa central, sucursal y boca 
de cobranzas, planilla y liquidación de salarios, 
planilla de IPS, aguinaldo y vacaciones del 
periodo 2023.

• Expresamos nuestra gratitud a aquellos socios 
que nos confiaron esta importante función 
y nuestro agradecimiento a los directivos 
del Consejo de Administración, el Tribunal 
Electoral, Comités y al plantel de empleados por 
haber facilitado nuestra tarea de contralor, en 
especial a la gerencia general por su constante 
apoyo técnico y profesional.
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INFORME DEL TRIBUNAL ELECTORAL INDEPENDIENTE

Apreciados socios y socias de la Cooperativa J. 
Augusto Saldívar Ltda., el Tribunal Electoral 

Independiente, en concordancia con las 
disposiciones legales vigentes, presenta un informe 
sobre las actividades realizadas durante el ejercicio 
2024, mencionando los puntos más relevantes.

Los miembros del Tribunal Electoral Independiente 
se han reunido en sesiones ordinarias y 
extraordinarias, conforme a lo establecido en el 
Estatuto Social y Reglamento Electoral, además, 
considerando el quinto principio cooperativo y 
teniendo en cuenta que la teoría refleja que la 
capacitación es un elemento clave en el desarrollo 
de las cooperativas, han participado en sesiones, 
capacitaciones y foros, llevados a cabo por la 
Comisión Directiva de la Red Intercooperativa de 
Órganos Electorales, en dichas oportunidades se han 
abordado y socializado disposiciones (resoluciones, 
comunicados) expedidas por el Instituto Nacional 
de Cooperativismo, correspondientes a procesos 
electorales.

Entre las actividades ejecutadas por este 
estamento, se destaca la realización de la Asamblea 
General Ordinaria, con renovación de autoridades, 
ejecutándose sin incidentes y con muy buena 
concurrencia de socios, los resultados constituyen 
proyecciones valederas para seguir en la misma 
senda, al servicio de la comunidad. No se puede dejar 
de mencionar la importancia de la participación 
democrática, activa y responsable de los socios en 
la elección y toma de decisiones, haciendo posible 
el crecimiento de nuestra institución cooperativa.

Los miembros del Tribunal Electoral aprovechan la 
oportunidad para agradecer la confianza y la cola-
boración recibida por parte de los miembros del 
Consejo de Administración, Gerencia, Directivos de 
los demás estamentos, Comités Auxiliares, Plantel 
de Funcionarios y a todos los Socios por respaldar 
el trabajo. 
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 ACTIVIDADES DEL TRIBUNAL ELECTORAL
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INFORME DEL COMITÉ DE EDUCACIÓN

El Comité de Educación, en cumplimiento del 
Plan Operativo Anual de Actividades y la Política 

Social Educativa aprobada por el Consejo de 
Administración, ha ejecutado los Programas de 
Educación Cooperativa, de Capacitación Integral, 
Integración y Eventos Institucionales dirigidos a 
socios y la comunidad. En el año 2024, se llevaron 
a cabo 52 sesiones ordinarias con el objetivo de 
cumplir las metas trazadas y fomentar los Valores 
Institucionales Cooperativos. A continuación, se 
detallan las actividades realizadas:

CAPACITACIONES Y FORMACIÓN

•	 Capacitaciones en temas económicos, sociales y 
de cooperativismo.

•	 Charlas sobre atención al cliente.

•	 Capacitación de miembros de mesa organizado 
por el Tribunal Electoral en marzo.

•	 Mejoramiento continuo del programa de 
cooperativismo en la Educación Formal.

•	 Uso de medios tecnológicos para la promoción 
de actividades institucionales.

•	 Cursos y talleres en coordinación con el SNPP, 
incluyendo:

o Secretariado Ejecutivo y Administrativo.
o Asistente de Gerencia de Marketing.
o Finanzas Personales.
o Cajero Comercial.
o Impuesto a la Renta Personal (IRP).

ACTIVIDADES SOCIALES Y DE 
INTEGRACIÓN

•	 Curso de guitarra popular y hapkido para 
socios y la comunidad.

•	 Sorteos en conmemoración del Día de la 
Madre, Día del Padre y Día del Niño, dirigidos 
a socios al día con sus obligaciones.

•	 Feria de Productores y Emprendedores, 
realizada los primeros días de cada mes 
debido al gran interés de los asociados.

•	 Celebración del Día del Niño con los niños de 
la Escuela de Fútbol Juventud Coopejas.

•	 Sorteo especial por el Día del Niño.
•	 Caminata saludable organizada por el CAES.
•	 Jornada comunitaria en colaboración con la 

UNIGRAN.
•	 Participación en las Olimpiadas Especiales 

Paraguay.
•	 Corrida de la Fiesta Patronal en honor a San 

Miguel Arcángel.

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN Y 
DIFUSIÓN

Con la finalidad de dar a conocer las distintas 
actividades realizadas por la Cooperativa y 
fortalecer el vínculo con los socios, se utilizaron 
diversos medios de comunicación durante todo el 
año 2024, lo que permitió ampliar la promoción de 
nuestros servicios y captar nuevos socios. Entre los 
medios utilizados se encuentran:

•	 Radio Ecos 105.5 FM.
•	 Radio Pasión Deportiva.
•	 Publicidad en Radio 1000 AM (radio digital).
•	 Semanario Nueva Era.
•	 Promoción de espacios para las prácticas 

educativas y culturales.
•	 Propiciación de espacios de integración en 

fechas festivas del calendario.
•	 Sorteos para socios como práctica en la 

gestión de calidad y buen cumplimiento de 
sus obligaciones.

El Comité de Educación reafirma su compromiso 
con la promoción de la educación cooperativa, la 
integración de los socios y el fortalecimiento del 
cooperativismo a través de diversas actividades y 
programas en beneficio de la comunidad.
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INFORME DEL COMITE DE SOLIDARIDAD

La solidaridad es una de las cualidades principales 
que caracteriza a nuestra institución, es un 

servicio de asistencia económica con un fin 
generoso, solidario y humano.

Al igual que años anteriores, este Comité tuvo 
una importante gestión en el año transcurrido, 
destacándose entre ellos la revisión y el análisis de 
las solicitudes de subsidios de solidaridad  en 52 
sesiones ordinarios y 8 sesiones extraordinarias, 
en donde 427 (cuatrocientos veintisiete) socios 
y socias pudieron acceder al beneficio del fondo 
de solidaridad, por un total de Gs. 217.550.000 
(doscientos diecisiete millones quinientos 
cincuenta mil) en los diferentes subsidios.

RESUMEN DE SUBSIDIOS ENTREGADOS

Subsidio Cantidad Importe
CIRUGIA MAYOR 115 68.800.000
EGRESO EDUCACION MEDIA 51 10.200.000
EGRESO UNIVERSITARIO 24 11.700.000
ESGRESO ESCOLAR BASICA 33 4.950.000
FALLECIMIENTO CONYUGE 5 3.500.000
FALLECIMIENTO DE HIJOS MENORES DE 18 1 700.000
FALLECIMIENTO DE PADRES 71 49.700.000
FALLECIMIENTO SOCIO 3 3.000.000
INCAPACIDAD PERMANENTE 1 1.000.000
INCAPACIDAD TRANSITORIA 12 3.600.000
MATRIMONIO 19 9.500.000
NACIMIENTO CESAREA 57 34.200.000
NACIMIENTO NORMAL 31 15.500.000
PROFESORADO 4 1.200.000
Total CONSOLIDADO 427 217.550.000
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El beneficio de solidaridad se obtiene a partir de 
una antigüedad de 9 (nueve) meses en el momento 
que suceda el hecho respectivo como socio de 
la Cooperativa y cumpliendo con los requisitos 
aplicados por el Reglamento que regula y establece 
las normas y condiciones generales que regirán 
el otorgamiento de los premios y subsidios a los 
socios ya sean por ( Cirugía Mayor, Matrimonio, 
Nacimiento Normal, Nacimiento Cesárea, Egreso 
Escolar Básica, Egreso Educación Media, Egreso 
Universitario, Profesorado, Incapacidad Transitoria, 
Incapacidad  Permanente, Fallecimiento de Padres, 
Fallecimiento del Conyugue, Fallecimiento del 
Socio, Fallecimiento de hijos menores de 18  años). 

Los socios al día y hasta con 1 (una) cuota de atraso 
percibe el 100 % el monto del subsidio solicitado, 
en el caso de que esté atrasado con más de 1 (una) 
cuota en cualquiera de sus obligaciones financieras 
y sociales no cuenta derecho al cobro de ningún 
beneficio.

Los integrantes del Comité de Solidaridad expresan 
su agradecimiento especial  a todos los distinguidos 
miembros del Consejo de Administración por el 
apoyo constante recibido, por la oportunidad 
y confianza puesta en nosotros, a la Gerente y 
funcionarios por la cooperación en todo momento 
como también por el  esfuerzo compartido, a los 
socios que diariamente depositaron su confianza, 
a quienes esperamos haber asistido con gentileza, 
agilidad y eficacia. A la gran familia COOPEJAS 
quienes apoyan constantemente las gestiones de 
nuestra prestigiosa institución. 
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INFORME DEL COMITÉ DE CRÉDITOS DE CONSUMO

En el año 2024, nuestro principal objetivo ha sido 
trabajar de manera conjunta con el equipo de 

asesores, el departamento de créditos, la gerencia y 
todos los integrantes del comité. Nuestro propósito 
es otorgar créditos adecuados, con las mejores 
condiciones para nuestros socios, aplicando 
criterios de responsabilidad y capacidad. De esta 
manera, buscamos fomentar su crecimiento, 
minimizar riesgos y fortalecer la masa crediticia, 
contribuyendo así al desarrollo institucional dentro 
del marco de las normativas y leyes cooperativas.

Para mejorar nuestro servicio, hemos 
implementado nuevas metodologías, tecnología de 
punta y criterios innovadores en el departamento 
de créditos. Todo esto con la participación de la 
gran familia cooperativa, asegurando un desarrollo 
sostenible y beneficioso para todos. Estamos 
convencidos de que un crédito bien estructurado 
no solo impulsa a nuestros socios, sino que también 
los convierte en miembros más fuertes y exitosos.

Los logros alcanzados este año son el resultado del 
esfuerzo y compromiso de dirigentes, funcionarios 
y socios. Gracias al trabajo en equipo y la confianza 
mutua, hemos avanzado hacia un sistema crediticio 
más sólido y eficiente.

Sigamos fortaleciendo juntos nuestra cooperativa 
con confianza, respeto y dedicación. El éxito es y 
será de todos. ¡Gracias por su apoyo y compromiso!

Informe Anual (2023) -  Comité CONSUMO

Tipo Monto Cantidad
ORDINARIO 3.817.142.113         1.168           

PARALELO 29.886.181              11                

A CAUCION 1.497.647.898         181              

EMERGENCIA-A FIRMA 17.400.512              18                

EDUCACION 10.345.889              5                  

CREDITO ASALARIADOS 282.043.181            1                  

ASOCIACION 24% 331.320.000            1                  

AMPLIACION DE PLAZO 86.303.530              3                  

INVERSION 6.374.560.622         270              

REFINAN. 20% 16.184.446              1                  

ASOCIACION 20% 1.008.000.000         1                  

REFINAN. 26% 47.701.776              4                  

REFINAN. 21% 1.215.229.795         3                  

REFINAN. 23% 455.249.165            8                  

CONSOLIDACION 43.666.803              2                  

A CAUCION-P.UNICO 18% 50.601.183              3                  

FISALCO REF. 5,5% 59.150.095              2                  

INTERESES REESTRUCTURADOS 492.836.259            84                

REFINAN. 18% 36.702.565              3                  

REFINAN. 25% 140.451.295            4                  

REFINAN. 26,5% 1.565.009.563         53                

REFINAN. 16% 671.780.948            13                

CRED. PROMO ASALARIADO v3 (*) 271.190.856            26                

CREDITO PROMO ANIVERSARIO V2 451.623.957            30                

CREDI PROMO ESCOLAR V2 13.133.947              6                  

REFINAN. 10% 561.792.158            5                  

CREDITO PROMO A LA EXCELENCIA v2 942.007.724            52                

RESOLUCIÓN CONAD Nº 1.732/23 223.508.207            2                  

A CAUCION-VTO.UNICO 181.145.590            5                  

CREDITO ESPECIAL 45.440.694              17                

CREDITO A LA EXCELENCIA 1.451.107.910         91                

CREDITO APORTE 292.970.352            141              

 3.817.142.113     29.886.181    

 1.497.647.898    
 17.400.512    

 10.345.889    
 282.043.181    

 331.320.000    

 86.303.530    
 6.374.560.622    

 16.184.446    
 1.008.000.000    

 47.701.776    

 1.215.229.795    

 455.249.165    

 43.666.803    

 50.601.183    
 59.150.095    

 492.836.259    
 36.702.565    
 140.451.295     1.565.009.563    

 671.780.948    
 271.190.856    
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 13.133.947     561.792.158    

 942.007.724    

 223.508.207    
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ORDINARIO PARALELO A CAUCION 
EMERGENCIA-A FIRMA EDUCACION CREDITO ASALARIADOS 
ASOCIACION 24% AMPLIACION DE PLAZO INVERSION 
REFINAN. 20% ASOCIACION 20% REFINAN. 26% 
REFINAN. 21% REFINAN. 23% CONSOLIDACION 
A CAUCION-P.UNICO 18% FISALCO REF. 5,5% INTERESES REESTRUCTURADOS 
REFINAN. 18% REFINAN. 25% REFINAN. 26,5% 
REFINAN. 16% CRED. PROMO ASALARIADO v3 (*) CREDITO PROMO ANIVERSARIO V2 
CREDI PROMO ESCOLAR V2 REFINAN. 10% CREDITO PROMO A LA EXCELENCIA v2 
RESOLUCIÓN CONAD Nº 1.732/23 A CAUCION-VTO.UNICO CREDITO ESPECIAL 
CREDITO A LA EXCELENCIA CREDITO APORTE 



21

INFORME COMITÉ DE CRÉDITO DE MICROFINANZAS 2024

Presidente: Lic. Necemia Marilín Pereira de Vera
Secretario: Prof. Edgar Benítez
Miembro: Abog. Dolorina Recalde
Miembro: Prof. Mag. Maria Evangelina Coronel

La cooperativa J. Augusto Saldivar Ltda., mediante 
el Comité de Microfinanzas se constituyó como un 
organismo auxiliar del Consejo de Administración 
a cuyo cargo ha quedado, la planificación, 
evaluación y análisis en forma conjunta con toda 
el área comercial de Microfinanzas como en años 
precedentes, enfocado a la mejora constante en el 
otorgamiento de productos y servicios crediticios 
para los micro emprendedores, buscando la 
satisfacción de nuestros socias y socias de 
COOPEJAS LTDA.

Se han desarrollado proyectos, resoluciones, nuevos 
productos y herramientas de mejoras continuas en 
la adecuación de manuales y reglamentos acordes 
a las exigencias de las instancias reguladoras y las 
necesidades del socio/as.

El 2024; este Comité a fin de buscar estrategias, 
herramientas y/o nuevos productos que 
permitieron a los asociados el desarrollo de 
emprendimientos y satisfacción de diversas 
necesidades del día a día, además de potenciar 

mano a mano el desarrollo social y empresarial del 
mismo tanto en la formalización y el crecimiento de 
capital y renta para los mismo. Con citar algunos de 
los productos de trascendencia fue la de potenciar 
a los Productores Micro Agro; con evaluación y 
acompañamiento técnico en el área que ha incluido 
el desarrollo e implementación de tal producto para 
nuestros asociados con resultado muy positivo, 
también como premio y valoración a los socios 
que se han caracterizado con la excelencia, se han 
estructurado productos flexibles y acordes a los 
requerimientos del mercado y capacidad operativa 
de los socios con tasas especiales.

El Comité de Microfinanzas se ha reunido durante 
el año en 54 sesiones ordinarias para el análisis de 
las solicitudes de créditos presentadas.

Los desembolsos realizados en el 2024, ha alcanzado 
el monto de Gs. 28.413.501.854 (guaraníes veinte y 
ocho mil cuatrocientos trece millones quinientos 
un mil ochocientos cincuenta y cuatro) compuesto 
por capital y accesorios.

Han accedido a estos créditos una gran variedad 
y diversidad de los distintos segmentos que 
conforman el mercado microempresarial, razón 
por lo que se vuelve dinámico y participativo.
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El desarrollo y crecimiento económico no solo se 
manifiesta en el sector microfinanciero con el que se 
trabaja, sino que se extiende a su entorno pudiendo 
observarse mejoras en el emprendimiento del 
socio que accede al crédito, en su familia y en la 
comunidad en general. 

De modo a potenciar la economía del mercado de la 
comunidad y en especial de los socios; se lanzaron 
nuevos productos financieros (créditos blandos con 
días de gracias, promociones especiales a socios/as 
de calificación excelentes y muy buenos, incursión 
e implementación de evaluación y asistencia).

Para alcanzar las metas  fijadas y cumplir con las 
exigencias de un sector altamente competitivo 
es imprescindible contar con la colaboración 
y el respaldo de los distintos estamentos de 
la institución por lo que extendemos nuestro 
agradecimiento al Consejo de Administración, La 
Gerencia general y demás departamentos por el 
apoyo brindado durante este año, en especial a los 
oficiales de créditos y recuperación de créditos que 
vivenciaron día a día circunstancias y situaciones 
con todos los socios para poder llevarles una 
esperanza más alentadora y paliar con todas las 
adversidades generadas por las secuelas y otras 
situaciones regionales e internacionales que han 
afectado la situación financiera mundial y nacional.

Seguimos trabajando hacia la excelencia, en busca 
de mejores oportunidades y satisfacción de todos 
los socios y socias de la Cooperativa Multiactiva J. 
A. Saldívar Ltda. 
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BALANCE GENERAL

BALANCE GENERAL
POR EL EJERCICIO CERRADO AL 31 DE DICIEMBRE 2024

CON CIFRAS COMPARATIVAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

2023 2024 Variación 
Absoluta

A1 Activo 61.287.923.082 64.075.856.729 2.787.933.647

A11 Realizable a Corto Plazo 35.345.021.215 38.314.358.599 2.969.337.384

A111 Disponibilidades 3.759.659.169 2.313.653.628 -1.446.005.541

A11101 Caja 1.215.754.425 529.622.897 -686.131.528

A11102 Depósitos a la Vista 2.543.904.744 1.784.030.731 -759.874.013

A112 Créditos 31.558.210.617 35.985.800.531 4.427.589.914

A11201 Créditos al Día 27.110.293.622 30.687.579.084 3.577.285.462

A11202 Créditos Vencidos 2.027.111.114 2.193.009.111 165.897.997

A11203 Intereses Devengados 2.180.283.867 2.559.825.447 379.541.580

A11204 Cuentas por Cobrar 238.148.521 531.440.225 293.291.704

A11205 Otros Créditos 2.373.493 13.946.664 11.573.171

A114 Otros Activos 27.151.429 14.904.440 -12.246.989

A11402 Gastos Pagados por Adelantado 27.151.429 14.904.440 -12.246.989

A12 Realizable a Largo Plazo 25.942.901.867 25.761.498.130 -181.403.737

A122 Créditos 16.993.545.768 17.204.668.297 211.122.529

A12201 Créditos al Día 15.162.256.947 16.360.749.384 1.198.492.437

A12202 Créditos Vencidos 1.790.430.862 801.683.841 -988.747.021

A12204 Otros Créditos 40.857.959 42.235.072 1.377.113

A123 Inversiones y Participaciones 1.042.781.754 1.139.274.182 96.492.428

A12301 Inversiones 1.042.781.754 1.139.274.182 96.492.428

A124 Propiedada, Planta y Equipos 5.902.084.398 5.852.136.321 -49.948.077

A12401 Permanente 5.902.084.398 5.852.136.321 -49.948.077

A125 Otros Activos 2.004.489.947 1.565.419.330 -439.070.617

A12501 Activos Restringidos 932.791.978 811.925.183 -120.866.795

A12502 Cargos Diferidos 894.491.788 548.859.303 -345.632.485

A12504 Bienes Adjudicados a Realizar 177.206.181 204.634.844 27.428.663
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P2 Pasivo 44.424.932.694 46.445.032.167 2.020.099.473

P21 Exigible a Corto Plazo 26.665.929.731 33.066.911.484 6.400.981.753

P211 Compromisos Financieros 25.653.214.020 32.080.651.929 6.427.437.909

P21101 Deudas Financ c/ Socios,No Socios, Ot Coop e Inst sin 
Fines de Lucro

24.232.723.066 31.970.360.814 7.737.637.748

P21102 Deudas Financ Con Otras Entidades 1.365.655.678 110.291.115 -1.255.364.563

P21103 Intereses a Pagar 54.835.276 0 -54.835.276

P212 Compromisos no Financieros 1.012.715.711 986.259.555 -26.456.156

P21201 Cuentas y Obligaciones a Pagar 114.672.435 37.678.476 -76.993.959

P21202 Provisiones 408.172.358 404.428.327 -3.744.031

P21203 Fondos 489.870.918 544.152.752 54.281.834

P22 Exigible a Largo Plazo 17.759.002.963 13.378.120.683 -4.380.882.280

P221 Compromisos Financieros 17.491.543.686 13.106.134.887 -4.385.408.799

P22101 Deudas Financ c/Socios, No Socios, Ot Coop e Inst sin 
Fines de Lucro

16.732.652.021 12.822.801.590 -3.909.850.431

P22102 Deudas Financ Con Otras Entidades 683.333.315 283.333.297 -400.000.018

P22103 Intereses a Pagar 75.558.350 0 -75.558.350

P222 Compromisos No Financieros 267.459.277 271.985.796 4.526.519

P22202 Fondos 267.459.277 271.985.796 4.526.519

P3 Patrimonio Neto 16.862.990.388 17.630.824.562 767.834.174

P31 Patrimonio Neto 16.862.990.388 17.630.824.562 767.834.174

P311 Capital 14.792.465.509 15.592.802.853 800.337.344

P31101 Capital Social 14.792.465.509 15.592.802.853 800.337.344

P312 Reservas 1.690.929.784 1.823.788.067 132.858.283

P31201 Capital Institucional 636.209.276 769.067.559 132.858.283

P31202 Capital no Institucional 1.054.720.508 1.054.720.508 0

P313 Resultados 379.595.095 214.233.642 -165.361.453

P31301 Resultados 379.595.095 214.233.642 -165.361.453
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ESTADO DE RESULTADO

ESTADO DE RESULTADOS
POR EL EJERCICIO CERRADO AL 31 DE DICIEMBRE 2024

CON CIFRAS COMPARATIVAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

 2023  2024 Variación 
Absoluta

I4 Ingresos 12.545.314.533 13.118.547.487 573.232.954

I41 Ingresos Operativos 12.300.872.929 12.986.684.640 685.811.711

I411 Ingresos Operativos por Serv Financieros 12.300.872.929 12.986.684.640 685.811.711

I41101 Intereses y Comisiones Cobrados por Créditos 11.393.757.145 12.546.522.038 1.152.764.893

I41102 Comisiones Cobradas sobre Servicios Financieros 23.156.409 16.734.071 -6.422.338

I41103 Intereses Cobrados por Depósitos y Valores Financieros 5.683.330 5.149.874 -533.456

I41104 Ingresos Operativos Varios 878.276.045 418.278.657 -459.997.388

I42 Ingresos No Operativos 244.441.604 131.862.847 -112.578.757

I421 Ingresos Eventuales 244.441.604 131.862.847 -112.578.757

I42101 Ingresos Varios 244.441.604 131.862.847 -112.578.757

G5 Egresos 12.165.719.438 12.904.313.845 738.594.407

G51 Costos y Gastos Operativos 11.897.404.237 12.699.876.075 802.471.838

G511 Costos y Gastos Operativos Serv Financieros 11.897.404.237 12.699.208.084 801.803.847

G51101 Intereses y Comisiones Pagados 3.442.280.127 3.519.323.394 77.043.267

G51102 Previsiones 2.357.286.464 3.032.656.580 675.370.116

G51103 Otros Costos por Servicios Financieros 264.169.775 320.416.027 56.246.252

G51104 Gastos Administrativos por Act Ahorro Cred 5.030.936.920 5.027.399.097 -3.537.823

G51105 Gastos de Gobernabilidad 802.730.951 799.412.986 -3.317.965

G512 Costos y Gastos por Actividades no Financieras 0 667.991 667.991

G51201 Costo de Ventas 0 667.991 667.991

G52 Costos y Gastos no Operativos 268.315.201 204.437.770 -63.877.431

G521 Costos y Gastos no Operativos 268.315.201 204.437.770 -63.877.431

G52101 Costos y Gastos no Operativos 268.315.201 204.437.770 -63.877.431

6.1     EXCEDENTES Y PERDIDAS 379.595.095 214.233.642 -165.361.453

6.1.1 Excedente 379.595.095 214.233.642 -165.361.453

6.1.1.01  Del Ejercicio 379.595.095 214.233.642 -165.361.453

379.595.095 214.233.642 -165.361.453
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EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA EJERCICIO 2024

Ejecutado Presupuestado Diferencia

I4 INGRESOS 13.118.547.487 15.382.900.000  85,28   

I411010101 Intereses Compensatorios s/Amortizables 9.725.675.794 10.800.000.000  90,05   

I411010102 Intereses Compensatorios s/Plazo Único 62.122.880 10.000.000  621,23   

I411010105 Intereses Compensatorios s/ Créditos Vinculados 320.927.215 350.000.000  91,69   

I411010107 Intereses Compensatorios s/ Créditos Judicializados 0 450.000.000  -   

I411010108 Intereses Compensatorios s/ Créditos Refinanciados 1.045.033.383 750.000.000  139,34   

I411010109 Intereses Compensatorios s/ Tarjetas de Crédito 29.417.051 30.000.000  98,06   

I411010201 Comisiones s/Amortizables 669.464.501 650.000.000  102,99   

I411010209 Comisiones s/ Tarjetas de Crédito 26.635.495 31.000.000  85,92   

I411010301 Intereses Moratorios s/Amortizables 426.365.767 550.000.000  77,52   

I411010302 Intereses Moratorios s/Plazo Único 6.288.716 500.000  1.257,74   

I411010305 Intereses Moratorios s/ Créditos Vinculados 3.092.859 5.000.000  61,86   

I411010307 Intereses Moratorios s/ Créditos Judicializados 0 12.000.000  -   

I411010308 Intereses Moratorios s/ Créditos Refinanciados 96.348.148 40.000.000  240,87   

I411010309 Intereses Moratorios s/ Tarjetas de Crédito 8.648.623 3.000.000  288,29   

I411010401 Intereses Punitorios s/Amortizables 106.315.629 110.000.000  96,65   

I411010402 Intereses Punitorios s/Plazo Único 1.886.615 500.000  377,32   

I411010405 Intereses Punitorios s/ Créditos Vinculados 555.418 800.000  69,43   

I411010407 Intereses Punitorios s/ Créditos Judicializados 0 20.000.000  -   

I411010408 Intereses Punitorios s/ Créditos Refinanciados 16.436.756 6.000.000  273,95   

I411010409 Intereses Punitorios s/ Tarjetas de Crédito 1.307.188 600.000  217,86   

I411020102 Comisiones por emisión y renovación de Tarjetas de 
Débitos

3.465.000 5.000.000  69,30   

I411020103 Comisiones por emisión y renovación de Tarjetas de 
Créditos

11.868.471 25.000.000  47,47   

I411020106 Comisiones por otros servicios financieros 1.400.600 2.000.000  70,03   

I411030101 Intereses s/ Depósitos de Ahorro a la Vista Sector 
Cooperativo

1.057.184 1.500.000  70,48   

I411030102 Intereses s/ Depósitos a la Vista-Bancos 4.092.690 4.500.000  90,95   

I411040101 Previsiones p/ Créditos y otros activos 57.658.916 600.000.000  9,61   
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I411040203 Cuotas de Ingreso no retornables 35.642.000 26.500.000  134,50   

I411040204 Créditos Liquidados por Incobrables Recuperados 145.034.076 250.000.000  58,01   

I411040208 Ingreso por Venta de Cartera 137.270.265 300.000.000  45,76   

I411040211 Otros Ingresos y Servicios 42.673.400 106.000.000  40,26   

I421010102 Utilidad en Venta de Activos Fijos 1.090.909 0

I421010103 Utilidad en Venta de Bienes Adjudicados 0 30.000.000  -   

I421010104 Comisiones por Servicios de Cobranzas 97.403.758 173.000.000  56,30   

I421010105 Alquileres Cobrados 33.368.180 40.000.000  83,42   

G5 EGRESOS 12.904.313.845 15.212.700.000  84,83   

G511010101 Intereses Pagados p/Ahorro a la Vista personas físicas o 
naturales

52.249.969 52.500.000  99,52   

G511010102 Intereses Pagados p/ Ahorro a la Vista personas jurídicas 1.656.404 2.000.000  82,82   

G511010103 Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas físicas o 
naturales

3.023.584.176 3.192.500.000  94,71   

G511010104 Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas jurídicas 85.760.118 100.000.000  85,76   

G511010301 Intereses Pagados a Otras Cooperativas e Instsin Fines 
de Lucro

353.506.679 450.000.000  78,56   

G511010302 Intereses Pagados a Entidades Bancarias y Financieras 0 40.000.000  -   

G511010303 Intereses Pagados por Deudas a Organismos Nacionales 
no Bancarios

2.566.048 10.000.000  25,66   

G511010402 Comisiones Pagadas por Servicios Bancarios y 
Financieros

0 20.000.000  -   

G511020101 Previsiones p/ Créditos 3.032.656.580 3.033.000.000  99,99   

G511020206 Previsiones sobre Activos Restringidos 0 100.000.000  -   

G511030102 Costo Procesamiento Tarjetas Débito 43.935.929 109.000.000  40,31   

G511030103 Costo Procesamiento Tarjetas Crédito 198.496.835 200.000.000  99,25   

G511030104 Descuentos Otorgados 25.000.000

G511030105 Comisiones y Bonificaciones Pagadas 29.569.309 36.000.000  82,14   

G511030106 Costo Central de Riesgos INCOOP 8.238.843 12.000.000  68,66   

G511030108 Costos y Gastos Cajeros Automáticos 15.175.111 28.000.000  54,20   

G511040101 Sueldos Personal Administrativo y Otros 1.658.402.050 2.180.000.000  76,07   

G511040102 Beneficios sociales 694.851.501 866.400.000  80,20   

G511040103 Horas Extras 35.662.507 40.000.000  89,16   
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G511040104 Vacaciones 12.470.605 20.000.000  62,35   

G511040201 Honorarios Profesionales 394.604.857 590.000.000  66,88   

G511040202 Servicios de Terceros 586.965.309 775.000.000  75,74   

G511040301 Servicios Públicos 157.555.789 250.500.000  62,90   

G511040302 Materiales, Utiles y Papelería 126.339.149 200.000.000  63,17   

G511040303 Reparación y Mantenimiento 28.673.365 130.000.000  22,06   

G511040304 Procesamiento de Datos 163.721.871 175.000.000  93,56   

G511040305 Seguros 54.249.581 70.000.000  77,50   

G511040306 Alquileres Pagados 0 5.000.000  -   

G511040307 Combustibles y Lubricantes 145.375.018 150.000.000  96,92   

G511040308 Capacitación 22.728.568 50.000.000  45,46   

G511040309 Gastos de Movilidad y Transporte 16.793.130 20.000.000  83,97   

G511040401 Publicidad 49.463.932 50.000.000  98,93   

G511040501 Impuestos 242.955.805 285.000.000  85,25   

G511040502 Tasas 18.641.810 25.000.000  74,57   

G511040503 Cuota de Sostenimiento 76.211.796 85.000.000  89,66   

G511040601 Depreciación Permanente 166.352.779 250.000.000  66,54   

G511040602 Amortización Cargos Diferidos 375.379.675 450.000.000  83,42   

G511050101 Dietas Consejo de Administracion 216.000.000 234.000.000  92,31   

G511050102 Gastos de Sesión 7.527.046 15.000.000  50,18   

G511050106 Remuneración al Comité Ejecutivo 123.000.000 150.000.000  82,00   

G511050201 Dietas Junta de Vigilancia 160.875.000 180.000.000  89,38   

G511050202 Gastos de Sesión 2.769.536 3.000.000  92,32   

G511050301 Dietas Junta  Electoral 44.975.000 60.000.000  74,96   

G511050302 Gastos de Sesión 1.168.182 1.200.000  97,35   

G511050401 Dietas Comites 218.700.000 222.600.000  98,25   

G511050501 Organización de Asambleas 24.398.222 40.000.000  61,00   

G521010104 Gastos Extraordinarios 35.126.417 65.000.000  54,04   

G521010201 Egresos por Actividades Especiales 169.979.344 190.000.000  89,46   
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FLUJO DE EFECTIVO
POR EL EJERCICIO CERRADO AL 31 DE DICIEMBRE 2024

CON CIFRAS COMPARATIVAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS 2024 2023

VENTAS NETAS (COBRO NETO) 11.441.463.411 10.330.530.720 

PAGO A PROVEEDORES LOCALES (PAGO NETO) 6.496.980.979 3.387.444.851 

PAGO A PROVEEDORES DEL EXTERIOR (PAGO NETO) 0 0 

EFECTIVO PAGADO A EMPLEADOS 2.393.768.781 2.126.667.391 

EFECTIVO GENERADO (USADO) POR OTRAS ACTIVIDADES OPERATIVAS 1.159.792.460 1.736.179.073 

PAGO DE IMPUESTOS (13.101.401) (10.676.423)

EFECTIVO NETO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS 1.404.022.592 3.090.915.828 

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSIÓN

AUMENTO/DISMINUCIÓN NETO/A DE INVERSIONES TEMPORARIAS 0 0 

AUMENTO/DISMINUCIÓN NETO/A DE INVERSIONES A LARGO PLAZO

AUMENTO/DISMINUCIÓN NETO/A DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO (3.403.628.359) (3.278.568.852)

EFECTIVO NETO POR ACTIVIDADES DE INVERSIÓN (3.403.628.359) (3.278.568.852)

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

APORTE DE CAPITAL 800.337.344 783.940.869 

AUMENTO/DISMINUCIÓN NETO/A DE PRÉSTAMOS

DIVIDENDOS PAGADOS (246.736.812) (74.101.931)

AUMENTO/DISMINUCIÓN NETO/A DE INTERESES 0 0 

EFECTIVO NETO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 553.600.532 709.838.938 

EFECTO DE LAS GANANCIAS O PÉRDIDAS POR DIFERENCIAS DE TIPO DE CAMBIO 

AUMENTO/DISMINUCIÓN NETO/A DE EFECTIVOS Y SUS EQUIVALENTES (1.446.005.235) 522.185.914 

EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES AL COMIENZO DEL PERIODO 3.759.658.863 3.237.472.949 

EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES AL CIERRE DEL PERIODO 2.313.653.628 3.759.658.863 

FLUJO DE EFECTIVO
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ESTADO  DE VARIACION DEL PATRIMONIO NETO
POR EL EJERCICIO CERRADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

CON CIFRAS COMPARATIVAS AL 31 DE DICIEMBRE 2023 (EXPRESADO EN GUARANIES)

CUENTAS
CAPITAL RESERVAS RESULTADOS

PATRIMONIO 
NETOINTEGRADO LEGAL DE REVALÚO OTRAS 

RESERVAS ACUMULADOS DEL EJERCICIO

SALDO AL INICIO DEL  EJERCICIO 
2023  13.672.689.240  623.114.816  1.054.720.508      335.835.400  -  87.296.389  15.773.656.353 

MOVIMIENTOS  DEL EJERCICIO 2023  -  -  -  -  -  -  - 

INTEGRACIÓN DE CAPITAL  486.477.222  -  -  -  -  -  486.477.222 

TRANSFERENCIA A DIVIDENDOS A 
PAGAR 0 0 0 0 0 -87.296.389      (87.296.389)

TRANSERENCIA A RESULTADOS 
ACUMULADOS 0 0 0 0 0 0  - 

AJUSTES/ DESAFECTAC. DE RESULT. 
ACUMULADOS 0 0 0 0 0 0  - 

RESERVA LEGAL 0  13.094.458     0 0 0 0  13.094.458 

RESERVA DE REVALÚO 0 0 0 0 0 0  - 

OTRAS RESERVAS-APORTE 
CONSTRUCCION 0 0 0  297.463.647 0 0  297.463.647 

RESULTADO DEL EJERCICIO 0 0 0 0 0  379.595.095  379.595.095 

SALDO AL CIERRE DEL EJERCICIO 
2023 e INICIO DEL  EJERCICIO 2024  14.159.166.462  636.209.274  1.054.720.508  633.299.047  -  379.595.095  16.862.990.386 

MOVIMIENTOS  DEL EJERCICIO 2024

INTEGRACIÓN DE CAPITAL  561.989.258 0 0 0 0  -  561.989.258 

TRANSFERENCIA A DIVIDENDOS A 
PAGAR 0 0 0 0 0 -379.595.095      (379.595.095)

TRANSERENCIA A RESULTADOS 
ACUMULADOS 0 0 0 0 0 0  - 

AJUSTES/ DESAFECTAC. DE RESULT. 
ACUMULADOS 0 0 0 0 0 0  - 

RESERVA LEGAL 0  132.858.283     0  - 0 0  132.858.283 

RESERVA DE REVALÚO 0 0  -      - 0 0  - 

OTRAS RESERVAS-APORTE 
CONSTRUCCION 0 0 0  238.348.086 0 0  238.348.086 

RESULTADO DEL EJERCICIO 0 0 0 0 0  214.233.642  214.233.642 

SALDO AL CIERRE DEL EJERCICIO 
2024  14.721.155.720  769.067.557  1.054.720.508  871.647.133  -  214.233.642  17.630.824.560 
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NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES 

AL 31 DE  DICIEMBRE DEL 2024

1. CONSIDERACION POR  LA ASAMBLEA DE SOCIOS

 Los Estados Contables  elaborados  al 31 de  
Diciembre de  2024,  han sido considerados y 
aprobados   por los estamentos de la Cooperativa.

2. INFORMACION BASICA SOBRE LA ENTIDAD 
COOPERATIVA

2.1   Naturaleza Jurídica 

La Cooperativa  J. Augusto Saldivar    Limitada es  
una sociedad Cooperativa de Servicios Públicos, 
Ahorro y  Crédito,  Producción y Consumo , regida 
por las   disposiciones  de  la  Ley  438-94  de  
Cooperativas,  sus   reglamentaciones vigentes  y   
su Estatuto Social.

Fundada el 17 de marzo de 1996, con personería  
Jurídica Incoop Nro. 491 del 8 de julio de 1996.

El  domicilio  de  la  Cooperativa  será  la  Ciudad  
de  J. Augusto Saldivar,  Paraguay, pudiendo sin 
embargo instalar sucursales, oficinas o puestos de 
servicios en cualquier lugar de la República.

LOS FINES QUE COMO SOCIEDAD PERSIGUE SON:

a-  Promover   la  cooperación  para   mejorar  de  las   
condiciones económicas, sociales, culturales, 
profesionales y morales de sus  asociados.

b- Desarrollar políticas de  cooperación  y de 
asistencia técnica hacia otras cooperativas

c-  Fomentar  el  espíritu  de  solidaridad  y  
ayuda   mutua  entre  los socios para crear  una   
conciencia Cooperativa.

d- Colaborar  con   los  organismos  oficiales    y/o  
privados  con todo en cuanto redunde en 
beneficio de la economía nacional.

Para estos fines, la Cooperativa, principalmente 
se dedica a fomentar el ahorro y otorgar créditos, 

ventas de electrodomésticos, motocicletas 
y servicios de cobranzas atreves de la Firma 
Pronet, conformidad a las disposiciones legales 
correspondientes.

BOCAS

Al 31 de Diciembre de 2024, la Cooperativa tiene  
en  funcionamiento  Tres  bocas de cobranzas. 

Boca de Cobranzas Nº 1,  ubicada  sobre Ruta Nº1 
Km 23 de la ciudad de Capiatá  

Boca de Cobranzas: ubicada en la Junta de 
Saneamiento Posta Ybyraró, Barrio San Juan  de J. 
Augusto Saldivar.

Boca de Cobranzas, ubicada dentro del local del 
Supermercado Stock de J. Augusto  Saldivar 

 2.2    Bases para la preparación de los Estados 
Contables 

2.2.1  Políticas de Contabilidad

La Cooperativa adopta sus políticas de contabilidad, 
siguiendo los lineamientos generales de las prácticas 
contables usuales y el Plan de Cuentas aprobado por 
el Instituto Nacional de Cooperativismo (INCOOP) 
para la preparación y presentación de los Estados 
Contables. 

2.2.2 Ejercicio Fiscal

Conforme al Estatuto Social, el ejercicio económico 
se cierra el 31 de diciembre de cada año.

2.2.3 Moneda de Cuenta:

Los Estados Contables se encuentran expresados 
en guaraníes, unidad monetaria de la Republica del 
Paraguay.

2.2.4  Efectos de la Inflación:

En  los  Estados  financieros  no  se  reconocen  
los efectos de la inflación. Hasta  la  fecha,  en  la  
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República   del   Paraguay   no   es   obligatoria   la   
corrección   monetaria  de   los  Estados  Financieros,  
y   por  lo  tanto,  no  constituyen    una   prácticas    
generalizadas   introducir  ajustes  sobre  la  base  de  
dicho indicador económico.

2.2.5  Valuación de propiedad, Planta y Equipos

Los bienes del Activo fijo se hallan valuados a su 
costo de adquisición, revaluados en forma anual, 
según Resolución de la SET, en cumplimiento 
de las disposiciones de la Ley N° 125/91 y sus 
modificaciones Ley N° 2421/04 y la Ley N° 6380/19.

La depreciación es calculada por métodos de 
línea recta, previa deducción del valor residual. 
Transferida a los resultados de acuerdo al tiempo de 
vida útil, establecido con relación a las disposiciones 
legales vigentes (Ley125/91 y Ley 2421/04., la Ley 
6380/19  y la Resolución 77/2020).

2.2.6.- Reconocimiento de  Ingresos y Gastos

Los ingresos provenientes  de intereses generados 
por la cartera de préstamos son reconocidos 
contablemente en función a lo efectivamente 
ingresado. Los gastos pagados son reconocidos 
contablemente en el momento de su conocimiento   
aplicando  el principio de lo devengado.

2.2.7 Previsión sobre Préstamos de dudoso Cobro

La Cooperativa  adopta  en general los criterios y 
escalas establecidos en la Normativa del Incoop, 
en lo   referente a   Préstamos, Inversiones, Bienes 
Adjudicados y otros.

3. INFORMACION REFERENTE A LOS ACTIVOS Y PASIVOS

3.1 Valuación Moneda Extranjera: No se aplica

3.2 Posición en Moneda Extranjera: No se Aplica

Concepto Importe en Dólares U.S.A Importe equivalente en Guaraníes
Activos financieros totales M/E 8.202.003,62 64.075.856.729

Pasivos financieros totales M/E 5.921.535,68 46.445.032.167.

Posición comparada en M/E 7.812,22    7.843,41
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3.3. Cartera de Créditos:

En  los rubros de préstamos son expuestos en 
corto y largo plazo, en función al vencimiento de 

las cuotas que vencen en los siguientes doce meses 
después del cierre del ejercicio como corto plazo y 
las restantes a largo plazo.

Previsión  sobre Préstamos de Dudoso Cobro.

La Cooperativa aplica los criterios de clasificación y 
escalas establecidas en las Normativas del INCOOP 
y sus actualizaciones, en lo referente a préstamos y 
previsiones.

Así también se aplican las previsiones 
de Intereses devengados de acuerdo a las 
actualizaciones de las normativas de acuerdo al 
siguiente cuadro
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Intereses Devengados:

El Saldo de este rubro representa los intereses devengados pendientes de cobro  sobre los préstamos 

El rubro de Cuentas por Cobrar: está compuesto por  facturas por ventas de servicios (wester, dinelco y 
documentos a cobrar.) 
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El rubro Otros Créditos: totalizan Gs.13.946.664 y 
está compuesto por IVA Crédito y Retenciones IVA.

Otros Activos

.El   saldo de G. 14.904.440...representa los pagos 
efectuados en concepto de seguros pagados por 
adelantado.

3.4  Previsiones sobre Inversiones y 
Disponibilidades

Disponibilidades 

El saldo de este rubro está compuesto por efectivos 
y cheques a depositar, fondos de la empresa, 
depósitos a la vista  en Bancos, Cooperativas y 
Centrales. La  composición del mismo  se expone en 
el siguiente cuadro.

La Cooperativa   está asociada   a   la  Central  de  Cooperativas CENCOPAN,  por decisión de una asamblea 
ordinaria  y tiene un aporte de Gs .1.139.274.182... Expuesto en el Balance a su valor histórico.



MEMORIA & BALANCE 2024

36

3.5  Previsión sobre Otras Inversiones

La Cooperativa no cuenta de Inversiones.

3.6  Previsión sobre Bienes Adjudicados en Dación 
de Pago

Bajo esta denominación se registran los bienes 
inmuebles que han sido adjudicados a la entidad 
en remates   públicos  y   recibos  en  dación de  
pagos como parte  de  la   gestión de recuperación 
de créditos a los asociados, y se encuentran a 
disposición para la venta. La composición de este 
rubro es la siguiente                  
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3.7. Previsión sobre Otros Activos de Riesgo: La Cooperativa  no posee previsiones bajo este rubro... 

3.8. Previsión sobre Riesgos Directos y Contingentes: La Cooperativa  no posee previsiones bajo este 
rubro.

1.9   Propiedad, Planta y Equipos

Representa los bienes Muebles e inmuebles con que cuenta la Cooperativa para su funcionamiento.
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3.10 Cargos Diferidos

Representan bienes o servicios recibidos, de los 
cuales se espera obtener beneficios económicos en 
ejercicios siguientes.

Se registran como cargos diferidos:

*Los costos incurridos durante las etapas de 
organización, construcción, instalación, montaje de 
nuevas bocas de cobranzas.

*Los costos y gastos ocasionados en el desarrollo 
informáticos, software y licencias

*Los cargos por previsiones a partir del mes 
de marzo 2020, de acuerdo a lo establecido 
en la Resolución 21.699/20 del INCOOP y sus 
modificaciones en las resoluciones 22.702/20 
,23.058/20 , 23.513/21 y 23.513/2021 Art 2º 
que establecen medidas excepcionales de apoyo 
a sectores afectados económicamente por la 
propagación del Coronavirus (COVID-19).

El saldo de este rubro está compuesto por los 
siguientes  y es amortizado de acuerdo a un 
cronograma.
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3.11  Servicios No Financieros                       

En el  cuadro se expone el valor de las inversiones en Activo Fijo asignados a los servicios no financieros.

Dependencia Valor Fiscal Valor
Salón Multiuso 1.496.676.429

3.12 Limitaciones a la libre disponibilidad de los 
activos o del patrimonio y cualquier restricción al 
derecho de propiedad. A la fecha la cooperativa se 
encuentra libre de toda disponibilidad

3.13. Garantías  Otorgadas respecto a pasivos: 
Al cierre del periodo, no cuenta con garantías 
otorgadas          

                

3.14  Deudas Financieras

El saldo de estos rubros corresponde a los 
depósitos de ahorros de los Socios en sus diferentes 
modalidades y está compuesto de la siguiente 
forma. Los intereses de estas operaciones se 
contabilizan en forma mensual, trimestral y anual 
conforme a los contratos de cada modalidad de 
depósitos.

La composición de la cartera de Ahorros de Socios 
al 31/12/2024 es la siguiente.

Concepto Saldos al inicio 
del ejercicio Captaciones Extracciones Saldo 31/12/2024

Ahorro a la Vista 9.840.516.605 103.079.732.811    102.198.356.550    10.721.892.866

Ahorro a Plazo 27.353.398.290 10.993.823.328    7.058.705.373    31.288.516.245

Igualmente cuenta con el siguiente  pasivo financiero:

a- Cuentas a Pagar Tarjeta de Crédito, corresponde a saldos pendientes por parte de la procesadora 
de tarjetas, de Gs. 1.887.387.

b- Prestamos con Entidades Cooperativas y Bancarias

En este rubro se registran las deudas contraídas con las entidades Cooperativas y Bancarias.

Deudas Financieras Cooperativas y Bancarias          31-12-2024
Deudas con organismos Nacionales AFD(FOGAPY) 283.333.307

Deudas Sector Cooperativo 2.780.865.906
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3.15  Distribución de  créditos y compromisos por intermediación financiera según sus vencimientos.

Al cierre del mes de  Diciembre 2024, la  Cooperativa cuenta con los siguientes saldos y vencimientos:

3.16  Concentración de la Cartera de Préstamos y Ahorros por Números de Socios- 

 Cartera Total entre los mayores deudores. 

A-
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b- Cartera de Ahorros entre los mayores ahorristas

Número de Socios VISTA % PLAZO FIJO %

  10 Mayores Ahorristas 1.904.754.857                                   
17,8      8.840.101.000 28,3 

  50 Mayores Ahorristas 4.102.249.461                                   
38,3    20.766.502.000 66,4 

100 Mayores Ahorristas 5.674.371.358                                   
52,9    26.598.232.290 85,0 

 Otros 5.047.521.508                                   
47,1      4.690.283.955 15,0 

Total cartera Ahorro 10.721.892.866                                 
100,0 31.288.516.245 100,0 

3.17    Venta de Cartera: La Cooperativa   realiza venta de cartera  según detalle:

Venta de Cartera Monto Cantidad Fecha
Empresa Gestiones Empresariales S.A 1.141.327.097 169 Mayo-2024.

Julio Cesar Servin Morales 1.033.419.188 67 Dic-2024,

Totales 2.174.746.285 236  

3.18    Depuración de Cartera

El saldo de este rubro incluye créditos y tarjetas de créditos desafectado del Activo de acuerdo a lo 
establecido en la Resolución INCOOP 16847/17.

3.19    Reprogramación Presupuestaria: Se realiza la reprogramación de las siguientes Cuentas:

GASTOS  Proyectado Ejecutado Aumento Disminución Modificado

5.1.1.01.01.01.01 Intereses Pag. p/ Ahorros a Vista P.F                       
50.000.000   

                 
52.249.969   

                
2.500.000   

                                
-     

                 
52.500.000   

5.1.1.02.01.01. Previsiones s/ Prest. Incobrables                 
2.830.000.000   

           
3.032.656.580   

           
203.000.000               

3.033.000.000   

5.1.1.04.01.02.05 Comisiones por Objetivos                    
220.000.000   

                
271.362.283   

              
52.000.000                  

272.000.000   

5.1.1.01.01.03.01 Intereses Pag. p/ Ahorro Plazo F. 
Per.F

                
3.450.000.000                

257.500.000   
            

3.192.500.000   

 TOTALES 6.550.000.000   3.356.268.832   257.500.000   257.500.000    6.550.000.000   
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3.20    Ampliación Presupuestaria: A la fecha la Cooperativa no ha realizado ampliación 

3.21  Provisiones

La composición  al 31 de Diciembre  2024 es como sigue.

3.22   Ingresos Diferidos: No se aplica

3.23    FONDOS

La cooperativa cuenta con los Fondos que se han constituidos en el transcurso del periodo que se informa, 
en el siguiente detalle:
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3.24.  Cualquier otro hecho que por su importancia justifique su exposición: Ninguno

4- PATRIMONIO NETO

 Se confecciona el informe sobre evolución el patrimonio de acuerdo con el modelos establecido.

4.1  Evolución del patrimonio 

5.  INFORMACION REFERENTE A RESULTADOS

5.1 Reconocimiento de excedentes y perdidas

Para el reconocimiento de los excedentes y las 
pérdidas se ha aplicado el principio contable 
de lo devengado, salvo   en  lo   referente de  los  
productos  financieros  devengados  y  no  percibidos 
correspondientes a los ingresos contemplados en    
Marco General de Regulación y Supervisión de 
Cooperativas. Estos productos solamente pueden 
reconocerse como excedente en el  momento en 
que sean efectivamente  percibidos.

Excedentes  Ahorros y Créditos:         101.040.359

1.1. Excedentes Especiales 113.193.283.  
214.233.642

La Cooperativa realiza operaciones con terceros  
que están gravadas por el impuestos  como el 
impuesto al Valor Agregado  liquidados en forma 
mensual  y el Impuesto a la Renta Empresarial  en 
forma anual con prorrateo de gastos de acuerdo 
al porcentaje  obtenidos entre las operaciones 
gravadas y exentas.

 Al cierre diciembre2024  el total de ingresos 
gravados asciende a Gs.242.590.231.

5.2 Diferencia de Cambio en moneda Extranjera:  
No se aplica     
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5.3 Ingresos Operativos: 

Saldo al 31  de Diciembre  de 2024 corresponde a operaciones genuinas realizadas, la composición es la 
siguiente.
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5.4 Ingresos no Operativos

Las cuentas registradas bajo este concepto son los siguientes

5.5 Costos y Gastos Operativos por Servicios Financieros

Se registran las siguientes cuentas al 31/12/2024.
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5.6 Gastos Administrativos por Actividad de Ahorros y Créditos

Bajo este rubro son registrados los gastos necesarios para el cumplimiento de los fines de la Cooperativa 
relacionados con la actividad de ahorros y créditos al 31/12/2024.
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5.7 Gastos de Gobernabilidad

La composición de esta cuenta al 31/12/2024 es como sigue:

5.8 Costos y Gastos no Operativos

La composición de esta cuenta al 31/12/2024 es como sigue:

6. Hechos posteriores al cierre del ejercicio:  Ninguno
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PLAN GENERAL DE TRABAJO 2025

Medición mensual de los principales indicadores fonancieros

FI
N

AN
ZA

S

Crecer 8% en Activos Totales
Incrementar el Patrimonio Neto en 5%
Crecer 10% en la Cartera de Ahorros
Crecer 5% en la Cartera de préstamos
Obtener cuando menos el 1% de rentabilidad sobre el promedio de los activos
Adecuar  el Índice de morosidad a los rangos normativos 
Mantener el indice de liquidez según la normativa vigente
Mantener el flujo del negocio mediante promociones de captación y colocación
Crear fondo de protección de prestamo

AM
BI

TO
 S

O
CI

AL

Crecer 5% en la membresía
Evaluar los casos de renuncias y minimizarlos
Delinear campañas de recuperación de socios inactivos
Actualizar datos del socio
Medir grado de satisfacción de socios 
Apoyar el desarrollo societario enfatizando la educación financiera
Consolidar la imagen institucional 
Trabajar en el posicionamiento de marca.

PR
O

CE
SO

S 

Revisar y mejorar los procesos internos con orientación a riesgos y oportunidades
Incorporar nuevos procesos, Si fueran necesarios
Diseñar metodologías de captación y colocación controlable con el software de gestión
Adecuar la infraestructura edilicia para mejorar la atención al socio
Trabajar en la actualizacion constante y en la maxima seguridad de los servicios digitales

G
ob

ie
rn

o 
y 

Ta
le

nt
o 

Hu
m

an
o

Capacitación del cuadro directivo y de colaboradores en finanzas
Mantener relación armónica con el sector cooperativo nacional
Cultura COOPEJAS ( politica organizacional)
Incorporar nuevos talentos humanos con perfil adecuado
Evaluación trimestral de desempeño de colaboradores
Culminar la actualización de manuales de organización cargos y funciones
Fomentar el pensamiento crítico y la indnovación en los equipos de trabajo
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PLAN DE INVERSIONES AÑO 2025
Equipos Informaticos  70.000.000 
Muebles   de oficinas  50.000.000 
Ciber Seguridad y Otros  250.000.000 
Habilitacion de oficinas y  mejoras de departamentos  180.000.000 
Actualizacion  sistema informatico  50.000.000 
Reforma del Salon de Eventos   150.000.000 
Sede Social Mejoras  150.000.000 
Fuente  Sistema Informatico  200.000.000 
TOTAL INVERSION  1.100.000.000 

PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES EJERCICIO 2024
 EXCEDENTE  Gs. 214.233.642

ORDINARIOS ESPECIALES

 101.040.359  113.193.283 

Conceptos % Montos % Montos Total

Reserva Legal 33 33.343.318 33 37.353.783 70.697.102

Fondo  Educación 30 30.312.108 30 33.957.985 64.270.093

Fondo Federación 4 4.041.614 4 4.527.731 8.569.346

Fondo de Indemnizacion 7 7.072.825 7 7.923.530 14.996.355

Fondo Social 7 7.072.825 7 7.923.530 14.996.355

Fondo de Salud 3 3.031.211 3 3.395.798 6.427.009

Fondo de Proteccion de Prestamo 10 10.104.036 10 11.319.328 21.423.364

Intereses sobre aporte 3 3.031.211 3 3.395.798 6.427.009

Retorno sobre operaciones 3 3.031.211 3 3.395.798 6.427.009

TOTALES 100 101.040.359 100 113.193.283 214.233.642

El Consejo de Administracion sugiere a la Asamblea que los excedentes distribuidos sobre retorno de operaciones 
y aportes se distribuyan a fondo de educacion.
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PRESUPUESTO GENERAL DE RECURSOS Y GASTOS 2025

RECURSOS 2025

4.1.1.01.01.01.01 Intereses Compensatorios s/Amortizables  12.200.000.000 

4.1.1.01.01.01.02 Intereses Compensatorios plazo Unico  80.000.000 

4.1.1.01.01.01.05 Intereses Compensatorios s/creditos vinculados  400.000.000 

4.1.1.01.01.01.07 Intereses Compensatorios Judicial  100.000.000 

4.1.1.01.01.01.08 Intereses Compensatorios s/refinanciados  1.380.000.000 

4.1.1.01.01.09.01 Intereses Compensatorios s/ Tarjetas de Crédito  30.000.000 

4.1.1.01.01.09.02 Intereses Compens s/ Tarjetas de CréditoCredicar  12.000.000 

4.1.1.01.02.01.01 Ingresos por desembolsos Amortizables  800.000.000 

4.1.1.01.02.09.01 Comisiones Comercio Tarjeta Crédito Cabal  20.000.000 

4.1.1.01.02.09.02 Cobertura sobre Fraude  Cabal  9.000.000 

4.1.1.01.02.09.03 Cobro Gastos Administrativo Cabal  2.000.000 

4.1.1.01.02.09.04 Comisiones Comercio Tarjeta Crédito Credicar  2.000.000 

4.1.1.01.02.09.05 Cobertura sobre Fraude  Credicar  2.000.000 

4.1.1.01.02.09.06 Cobro Gastos Administrativo Credicar  2.000.000 

4.1.1.01.03.01.01 Intereses Moratorios s/Amortizables  600.000.000 

4.1.1,01.03.02.01 Intereses Moratorios Plazo Unico  10.000.000 

4.1.1.01.03.05.01 Intereses Moratorios s/Vinculados  5.000.000 

4.1.1.01.03.07.01 Intereses Moratorios Judicializados  12.000.000 

4.1.1.01.03.08.01 Intereses Moratorios s/refinanciados  80.000.000 

4.1.1.01.03.09.01 Intereses Moratorios s/tarjetas  10.000.000 

4.1.1.01.03.09.02 Intereses Moratorios s/tarjetas Credicar  500.000 

4.1.1.01.04.02.01 Intereses Punitorios s/Amortizables  120.000.000 

4.1.1.01.04.01.02 Intereses Punitorios  plazo Unico  3.500.000 

4.1.1.01.04.05.01 Intereses Punitorios s/creditos vinculados  1.000.000 

4.1.1.01.04.07.01 Intereses Punitorios s/creditos judiciales  12.000.000 

4.1.1.01.04.08.01 Intereses Punitorios s/refinanciados  15.000.000 

4.1.1.01.04.09.01 Intereses Punitorios s/tarjeta cabal  1.200.000 

4.1.1.01.04.09.02 Intereses Punitorios s/tarjeta Credicar  500.000 

4.1.1.02.01.02.02 Costo tarifario tarjeta debito  5.000.000 

4.1.1.02.01.02.03 Costo tarifario tarjeta  Credicar  500.000 

4.1.1.02.01.03.01 Emisión y Renovación Tarjeta Crédito Cabal  12.000.000 

4.1.1.02.01.03.02 Emisión y Renovación Tarjeta Crédito Credicar  500.000 

4.1.1.02.01.06.01 Comisiones por otros serv financieros  2.000.000 

4.1.1.03.01.01.01 Intereses Cobrados s/Dep/ a la vista   sect coop  1.000.000 

4.1.1.03.01.02.01 Intereses Cobrados s/Depósitos a la Vista Bancos  3.500.000 

4.1.1.04.01.01.01 Desafectación de Previsiones  120.000.000 

4.1.1.04.02.03.01 Cuotas de Ingreso no retornables  58.000.000 

4.1.1.04.02.04.01 Créditos Liquidados por Incobrables Recuperados  200.000.000 

4.1.1.04.02.08.01 Ingresos venta de cartera  120.000.000 

4.1.1.04.02.11.01 Otros Ingresos y Servicios  50.000.000 
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4.1,1.04.02.11.02 Mantenimiento Caja de Ahorro  10.000.000 

4,2,1,01,01,03,01 Utilidad venta bienes adjudicados  10.000.000 

4.2.1.01.01.04.01 Comisiones Pronet  70.000.000 

4.2.1.01.01.04.03 Comisiones ATM  50.000.000 

4.2.1.01.01.04.04 Comisiones Wester  1.000.000 

4.2.1.01.01.04.05 Comision Bepsa Dinelco  1.000.000 

4.2.1.01.01.04.06 Comisiones Percibidas de  Otras Entidades  6.000.000 

4.2.1.01.01.05.01 Alquiler de Salón de Eventos  40.000.000 

TOTAL INGRESOS 16.670.200.000    

GASTOS

5.1.1.01.01.01.01 Intereses Pagados p/Ahorro a la Vista personas físicas  65.000.000 

5.1.1.01.01.02.01 Intereses Pagados p/Ahorro a la Vista personas juridicas  5.000.000 

5.1.1.01.01.03.01 Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas físicas  3.400.000.000 

5.1.1.01.01.04.01 Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas juridicas  100.000.000 

5.1.1.01.01.05.01 Intereses Pagados Ahorro Infantil  4.000.000 

5.1.1.01.03.01.01 Intereses Pagados a otras cooperativas  inst sfl  450.000.000 

5.1.1.01.03.03.01 Intereses Pagados p/deudas a org nac. No bancarias  1.000.000 

5.1.1.02.01.01.01 Previsiones sobre Prestamos Incobrables  2.800.000.000 

5.1.1.03.01.02.06 Costo tarjeta de debito  70.000.000 

5.1.1.03.01.03.01 Costo de Procesamiento Tarjeta Crédito Cabal  75.000.000 

5.1.1.03.01.03.02 Gastos Uso Cajero Tarjeta Cabal  10.000.000 

5.1.1.03.01.03.05 Costo Procesamiento Pago Expres  60.000.000 

5.1.1.03.01.03.07 Costo Procesamiento Brosco  140.000.000 

5.1.1.03.01.03.08 Costo de Procesamiento Tarjeta Crédito Credicar  30.000.000 

5.1.1.03.01.02.05 Costo de Procesamiento Aquí pago  140.000.000 

5.1.1.03.01.05.01 Comision y Gastos Bancarios  25.000.000 

5.1.1.03.01.05.02 Comisiones Pagadas  40.000.000 

5.1.1.03.01.06.01 Costo Central de Riesgos INCOOP  12.000.000 

5.1.1.03.01.08.01 Costos y Gastos  Cajeros Automaticos ATM  28.000.000 

5.1.1.04.01.01.01 Sueldos y Jornales  1.850.000.000 

5.1.1.04.01.01.03 Indemnizaciones y preavisos  50.000.000 

5.1.1.04.01.01.04 Aguinaldos  230.000.000 

5.1.1.04.01.01.05 Falla de Caja  35.000.000 

5.1.1.04.01.01.06 Uniformes al Personal  50.000.000 

5.1.1.04.01.01.07 Grado Academico  30.000.000 

5.1.1.04.01.02.01 Aporte Patronal IPS  550.000.000 

5.1.1.04.01.02.02 Bonificacion Familiar  49.200.000 

5.1.1.04.01.02.03 Gratificaciones Varias  100.000.000 

5.1.1.04.01.02.04 Comisiones por objetivos  480.000.000 

5.1.1.04.01.03.01 Remuneración  Extraordinaria  60.000.000 

5.1.1.04.01.04.01 Vacaciones Pagas  20.000.000 

5.1.1.04.02.01.01 Honorarios Profesionales  550.000.000 

5.1.1.04.02.01.02 Auditorias y Consultorias  50.000.000 
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5.1.1.04.02.02.01 Gastos de Informes Confidenciales  120.000.000 

5.1.1.04.02.02.02 Gastos Tramites Judiciales  30.000.000 

5.1.1.04.02.02.03 Mantenimiento de Software  40.000.000 

5.1.1.04.02.02.04 Servicio de Seguridad y Vigilancia  280.000.000 

5.1.1.04.02.02.05 Transporte de Caudales  150.000.000 

5.1.1.04.02.02.07 Gastos y Servicios de Limpiezas y Jardineria  40.000.000 

5.1.1.04.02.02.09 Servicios de terceros  140.000.000 

5.1.1.04.03.01.01 Servicio de Agua  20.000.000 

5.1.1.04.03.01.02 Servicio de Ande  70.000.000 

5.1.1.04.03.01.03 Servicio de Copaco  15.000.000 

5.1.1.04.03.01.04 Servicio de Celulares  80.000.000 

5.1.1.04.03.01.05 Servicio de Internet  50.000.000 

5.1.1.04.03.01.06 Servicio de TV Cable  5.000.000 

5.1.1.04.03.02.01 Utiles y papeleria Administracion  110.000.000 

5.1.1.04.03.02.02 Insumos Informaticos Administracion  110.000.000 

5.1.1.04.03.03.01 Reparacion y mantenimiento de Equipos Informaticos  30.000.000 

5.1.1.04.03.03.02 Reparacion y Mantenimiento de Rodados  15.000.000 

5.1.1.04.03.03.03 Reparacion y Mantenimiento de Instalaciones  50.000.000 

5.1.1.04.03.03.05 Reparacion y Mantenimiento de Muebles y Equipos  15.000.000 

5.1.1.04.03.03.06 Reparacion y Mantenimiento Local  30.000.000 

5.1.1.04.03.04.02 Gastos Sucursal  130.000.000 

5.1.1.04.03.04.03 Gastos Boca de Cobranzas-1  80.000.000 

5.1.1.04.03.05.02 Prima de Seguro Varios  70.000.000 

5.1.1.04.03.07.01 Combustibles y Lubricantes  170.000.000 

5.1.1.04.03.08.01 Gastos de Educacion  70.000.000 

5.1.1.04.03.09.01 Gastos de Movilidad y Transporte  20.000.000 

5.1.1.04.04.01.01 Promociones y Publicidad  150.000.000 

5.1.1.04.05.01.01 Impuesto a la Renta  25.000.000 

5.1.1.04.05.01.02 Iva Gastos deducibles  250.000.000 

5.1.1.04.05.01.03 Impuestos Inmobiliarios  30.000.000 

5.1.1.04.05.02.01 Tasas y Recolección  7.000.000 

5.1.1.04.05.02.02 Gastos Judiciales  25.000.000 

5.1.1.04.05.02.03 Impuestos y Tasas Varias  15.000.000 

5.1.1.04.05.03.01 Sostenimiento Incoop Ley 2157  90.000.000 

5.1.1.04.06.01.01 Depreciación Activo Permanente  220.000.000 

5.1.1.04.06.02.01 Amortización Cargos Diferidos  670.000.000 

5.1.1.05.01.01.01 Consejo de Administración  260.000.000 

5.1.1.05.01.02.01 Gastos de Sesión Consejo Administración  30.000.000 

5.1.1.05.01.06.01 Comité Ejecutivo  150.000.000   

5.1.1.05.02.01.01 Junta de Vigilancia  180.000.000   

5.1.1.05.02.02.01 Gastos de sesión Junta de Vigilancia  3.500.000   

5.1.1.05.03.01.01 Junta Electoral  60.000.000   

5.1.1.05.03.02.01 Gastos de Sesión Junta Electoral  3.000.000   

5.1.1.05.04.01.01  Dietas Comité de Crédito  70.000.000   
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5.1.1.05.04.01.02 Dietas Comité de Educación  60.000.000   

5.1.1.05.04.01.06 Dietas Comité de Solidaridad  85.000.000   

5.1.1.05.04.01.07  DietasComité Microfinanzas  60.000.000   

5.1.1.05.05.01.01 Gastos de Asambleas  40.000.000 

5.2.1.01.01.04.02 Gastos Imprevistos  50.000.000 

5.2.1.01.01.04.03 Gastos Varios  90.000.000 

5.2.1.01.02.01.01 Donaciones y Obsequios a Terceras Entidades  80.000.000 

5.2.1.01.02.01.02 Gastos Aniversario  40.000.000 

5.2.1.01.02.01.03 Gastos de Integración y Fin de Año  70.000.000 

TOTAL GASTOS 16.312.700.000    

EXCEDENTE  357.500.000 
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DICTAMEN AUDITORIA EXTERNA
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DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA
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BALANCE SOCIAL

BALANCE SOCIAL
INFORME EN RELACION A LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

PRIMER PRINCIPIO COOPERATIVO: Membresía Abierta y Voluntaria.

CANTIDAD DE SOCIOS/AS AL INICIO 8.297 10.211

CANTIDAD DE SOCIOS/AS AÑO AL CIERRE 8.341 8.297

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % variación

D1 D.1 APERTURA COOPERATIVA  

D1 A- INGRESO ASOCIADOS/AS  

D1 Meta fijada para el año 1.000 1.000 0%

D1 Cantidad de ingreso de socios/as en el año 890 931 -4%

D1 Hombres 431 447 -4%

D1 Mujeres        462 484 -5%

D1 18-25 años 238 258 -8%

D1 26-35 años 230 264 -13%

D1 36-45 años 200 196 2%

D1 46-55 años 127 109 17%

D1 56-60 años 36 49 -27%

D1 61 y mas años 59 55 7%

D1 Personas Juridicas (Finalidad) 0 0 0%

D1 Solicitudes no aceptadas 0 0 0%

D1 % del total de asociados en el año 0 0 0%

D1 Promedio de ingreso mensual 74 77 -4%

D1 Requisito Economico exigido (Montos)

D1 Desembolso inicial exigido a nuevos socios/as 0%

D1          - Cuota de ingreso no retornable 58.000 58.000 0%

D1          - Aporte mínimo 12.000 12.000 0%

D1          - Cuota de solidaridad 5.000 5.000 0%

D1          - Otros (especificar) 8.000 5.000 60%

D1          - Total 83.000 83.000 0%

D1 Relación con el Salario mínimo legal - % 3,3% 3,3% 0%

D1 B- SALIDA DE SOCIOS/AS (cantidad)

D1 Total de salida 624 887 -30%

D1 Renuncia voluntaria . Causas 0 0 0%

D1 Exclusion por incuplimiento estatutario 56 153 -63%

D1 Exclusion por fallecimiento 13 19 -32%

D1 Cancelacion de deudas 162 175 -7%

D1 Desempleo 9 7 29%

D1 Cambio de domicilio 18 22 -18%

D1 Residencia al exterior 19 26 -27%

D2 Salud 11 7 57%

D3 Personales 143 202 -29%

D4 Exclusion por deuda 193 1.952 -90%



MEMORIA & BALANCE 2024

58

D1 Expulsion 0 0 0%

D1 Suspension 0%

D1 Hombres 303 1384 -78%

D1 Mujeres 321 1447 -78%

D1 18-25 años 71 470 -85%

D1 26-35 años 173 915 -81%

D1 36-45 años 151 666 -77%

D1 46-55 años 107 416 -74%

D1 56-60 años 35 118 -70%

D1 61 y mas años 87 246 -65%

D1 Personas Juridicas 0%

D2 D 2. COMPOSICIÓN DE LA MEMBRESIA

D2 Total de Asociados/as Existentes 8.607 8.297 4%

D2 Hombres 4.019 3.913 3%

D2 Mujeres 4.545 4.388 4%

D2 Personas Juridicas 43 69 -38%

D2 Mujeres asociadas 4545 4388 4%

D2 18-25 años 499 648 -23%

D2 26-35 años 1153 1154 -0%

D2 36-45 años 1156 1129 2%

D2 46-55 años 839 712 18%

D2 56-60 años 308 289 7%

D2 61 y mas años 590 456 29%

D2 Hombres asociados 4019 3913 3%

D2 18-25 años 501 705 -29%

D2 26-35 años 1054 954 10%

D2 36-45 años 944 928 2%

D2 46-55 años 750 687 9%

D2 56-60 años 260 220 18%

D2 61 y mas años 510 419 22%

Total de socios/as Urbanos

Hombres

Mujeres

D2 Total Socios/as Rurales 0%

D2 Hombres 0%

D2 Mujeres 0%

D2 Antigüedad promedio de socios y socias 5 5 0%

D2 Rango de antigüedad

D2 Menos de 1 año 893 909 -2%

D2 de 1 a 5 años 3946 4576 -14%

D2 de 6 a 10 años 2037 1185 72%

D2 de 11 a 15 años 724 975 -26%

D2 de16 a 20 años 669 434 54%

D2 de 21 a 25 años 290 189 53%

D2 de 26 a 30 años 60 29 107%
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D2 de 31 años y mas 0 0 0%

D2 Grado de instrucción de la membresía

D2 Sin instrucción 5 6 -17%

D2 Educacion Basica Escolar 1445 1546 -7%

D2 Educacion Media 4051 3550 14%

D2 Tecnico 0%

D2 Superior 1324 1116 19%

D3 D3. DIVERSIDAD EN LA MEMBRESÍA- Ocupación

D3 Ama de casa 250 269 -7%

D3 Docente 153 195 -22%

D3 Empleados/as 1719 1808 -5%

D3 Funcionarios públicos 3 53 -94%

D3 Estudiante 124 126 -2%

D3 Comerciante 1507 1499 1%

D3 Profesionales 560 500 12%

D3 Agricultor/a 47 213 -78%

D3 Productor 2 2 0%

D3 Artesano/a 10 9 11%

D3 Microempresarios/as. 0%

D3 Oficios ( Electricista – Plomero – Carpintero etc .) 1320 1184 11%

D3 Otros ( especificar) 2451 2443 0%

D4 D 4 . UTILIZACION DE LOS SERVICIOS

D4 Total de socios/as que utilizan los servicios 0%

D4 SERVICIOS FINANCIEROS

D4 Créditos  cantidad de personas que utilizan 3655 3831 -5%

D4 Destino de creditos (cantidad)

D4 Consumo 2028 1531 32%

D4 Vivienda 0 141 -100%

D4 Educación 11 8 38%

D4 Salud 33 31 6%

D4 Mpymes 1530 2002 -24%

D5 Agropecuarias 0%

D4 Otros ( especificar) 53 118 -55%

D4 Clasifcacion por edad y genero

D4 Hombres 1713 1861 -8%

D4 18-25 años 163 299 -45%

D4 26-35 años 419 457 -8%

D4 36-45 años 433 459 -6%

D4 46-55 años 354 339 4%

D4 56-60 años 119 106 12%

D4 61 y mas años 225 201 12%

D4 Mujeres 1805 2014 -10%

D4 18-25 años 139 248 -44%

D4 26-35 años 405 547 -26%

D4 36-45 años 499 536 -7%
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D4 46-55 años 375 342 10%

D4 56-60 años 129 142 -9%

D4 61 y mas años 258 199 30%

D4 Ahorro 0%

D4 Especificar Tipos de ahorros. Tipo de moneda

D4 A la Vista 7747 7738 0%

D4 Plazo Fijo 300 338 -11%

D4 Programado 0 0 0%

D4 Infantil 0 0 0%

D4 Juvenil 0 0 0%

D4 Cantidad de ahorristas moneda nacional 8047 8076 -0%

D4 Cantidad de ahorristas moneda extranjera 0%

D4 Clasifcacion por edad y genero

D4 Hombres 3598 3403 6%

D4 18-25 años 354 546 -35%

D4 26-35 años 930 823 13%

D4 36-45 años 863 820 5%

D4 46-55 años 700 596 17%

D4 56-60 años 242 235 3%

D4 61 y mas años 509 383 33%

D4 Mujeres 4231 3808 11%

D4 18-25 años 339 476 -29%

D4 26-35 años 1018 977 4%

D4 36-45 años 1107 985 12%

D4 46-55 años 879 641 37%

D4 56-60 años 294 312 -6%

D4 61 y mas años 594 417 42%

D4 Tarjetas de Creditos

D4 Clasifcacion por género 0 0

D4 Hombres 0 0 0%

D4 Mujeres 0 0 0%

D4 Tarjeta de Debito

D4 Clasifcacion por género 0 0

D4 Hombres 0 0 0%

D4 Mujeres 0 0

D5 D 5 . SERVICIOS NO FINANCIEROS

D5 Servicio de Solidaridad 427 543 -21%

D5 Tipos de servicios de solidaridad ( especificar) 0%

D5 Subsidios a la Salud 107 95 13%

D5 Subsidios por Maternidad 140 122 15%

D5 Subsidios por fallecimiento 109 135 -19%

D5 Subsidios educativos 111 148 -25%

D5 Subsidios por matrimonio 29 29 0%

D5 Otros (especificar) 15 9 67%

D5 Servicio de Sepelio 4 5 -20%
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D5 Clasifcacion por edad y genero

D5 Hombres 185 218 -15%

D5 18-25 años 9 16 -44%

D5 26-35 años 34 59 -42%

D5 36-45 años 51 52 -2%

D5 46-55 años 39 35 11%

D5 56-60 años 19 19 0%

D5 61 y mas años 33 26 27%

D5 Mujeres 242 284 -15%

D5 18-25 años 20 18 11%

D5 26-35 años 57 64 -11%

D5 36-45 años 64 74 -14%

D5 46-55 años 51 71 -28%

D5 56-60 años 13 26 -50%

D5 61 y mas años 37 31 19%
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BALANCE SOCIAL
 EN RELACION A LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

SEGUNDO PRINCIPIO COOPERATIVO: CONTROL  DEMOCRATICO DE LOS MIEMBROS.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % variación

D1 D1. PARTICIPACIÓN EN LAS ASAMBLEAS    

D1 ASAMBLEAS ORDINARIAS

D1 Total de socios/as  de la cooperativa al cierre del ejercicio 8.341 8.297 1%

D1 Total de socios(as) habilitados/as al momento de la convocatoria 2.733 2.875 -5%

D1 Porcentaje de Hombre (habilitados) 45 41 10%

D1 Porcentaje de Mujer (habilitados 55 56 -2%

D1 Personas Jurídicas (habilitados) 0%

D1 Total de socios/as presentes en la Asamblea Ordinaria 0%

D1 Total de socios en Asamblea Electiva 0 0 0%

D1 Total de socios en Asamblea Deliberativa 0%

D1 Total de asociados que han emitido su voto 0 0 0%

D1 ASAMBLEAS EXTRAORDINARIAS

D1 Total de socios/as presentes en la Asamblea Extraordinaria

D2 D2.  ACCESO A CARGOS  DIRECTIVOS Y ELECTIVOS  

D2 Cargos Electivos

D2 Consejo de Administración

D2 18-25 años 0 0 0%

D2 26-35 años 0 1 -100%

D2 36-45 años 1 1 0%

D2 46-55 años 4 3 33%

D2 56-60 años 1 1 0%

D2 61 y mas años 1 1 0%

D2 Titulares

D2 Hombre 4 4 0%

D2 Mujer 1 1 0%

D2 Suplente

D2 Hombre 1 1 0%

D2 Mujer 1 1 0%

D2 Presidencia

D2 Hombre 1 1 0%

D2 Mujer 0 0 0%

D2  Junta de Vigilancia  

D2 18-25 años 0 0

D2 26-35 años 0 0

D2 36-45 años 3 3

D2 46-55 años 1 1

D2 56-60 años 1 2

D2 61 y mas años 2 1
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D2 Titulares

D2 Hombre 5 5 0%

D2 Mujer 0 0 0%

D2 Suplente

D2 Hombre 1 1 0%

D2 Mujer 1 1 0%

D2 Presidencia

D2 Hombre 1 1 0%

D2 Mujer 0 0 0%

D2 Tribunal Electoral.

D2 Titulares

D2 Hombre 1 1 0%

D2 Mujer 2 2 0%

D2 Suplente

D2 Hombre 1 0 0%

D2 Mujer 1 2 -50%

D2 Presidencia

D2 Hombre 0 0 0%

D2 Mujer 1 1 0%

D2 Clasifcacion de cargos electivos por edad 

D2 18-25 años 0 0 0%

D2 26-35 años 2 2 0%

D2 36-45 años 2 2 0%

D2 46-55 años 0 0 0%

D2 56-60 años 1 1 0%

D2 61 y mas años 0 0 0%

D2 Organismos Auxiliares 0%

D2 Comité de Educacion 1 1 0%

D2 Comité de Credito 1 1 0%

D2 Comité de Solidaridad 2 2 0%

D2 Otros organismos 2 4 -50%

D2 Total de Directivos 25 27 -7%

D2 Hombre 13 14 -7%

D2 Mujer 11 13 -15%

D2 Promedio de antigüedad  en la dirigencia  N/A N/A

D3 D3. DEMOCRACIA EN EL TRABAJO  

D3 Mujeres trabajadoras en la cooperativa 23 22 5%

D3 Hombres trabajadores en la Cooperativa 13 17 -24%

D3 Mujeres con mando(Jefatura) en la cooperativa 6 5 20%

D3 % del total de mujeres trabajadoras 26% 23% 15%

D3 Hombres con mando(Jefatura) en la cooperativa 1 2 -50%

D3 % del total de hombres trabajadores en coop. 8% 12% -35%

D3 Salario promedio de hombres (SPH) 2.900.000 2.800.000 4%

D3 Salario promedio de mujeres (SPM) 3.500.000 3.500.000 0%

D3 Diferencia entre SPM y SPH 600.000 700.000 -14%
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Mencionar cantidad de empleados/as con capacidades diferentes

Describir beneficios otorgados a los empleados tales como guarderia, 
servicio medico, becas, otros

Cumplimiento del Codigo Laboral Se cumple

D4. ÓRGANOS ELECTORALES Si

Dispone de reglamento electoral Si

D5. MEDIOS DE COMUNICACIÓN PARA LAS ASAMBLEAS

 - Avisos publicitarios periódicos (veces) desde 15 días 
anticipado a la 

convocatoria

 - Avisos radiales (veces y frecuencia) Todos los saba-
dos y domingos 

en horarios de 
la mañana

 - Avisos publicitarios revista de la cooperativa 1.500 unidades

 - Avisos publicitarios boletín de la cooperativa Si

 - Afiches (local cooperativa) Si

 - Afiches (otros locales) Si

 - Volantes (cuantos) 4.000

 - Pasacalles (cuantos) 0

 - Propaganda Callejera. NO

 - E-mail. Si

 - Chat Telefónicos. Si

Disponibilidad de Memoria y Balance antes de la Asamblea. ( Cumple 
la disposición Estatutaria).

Si
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BALANCE SOCIAL
 EN RELACION A LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

TERCER PRINCIPIO COOPERATIVO: PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS MIEMBROS.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % variación

D1 D1. CAPITAL COMO PROPIEDAD COMUN  

D1 Capital común cooperativo irrepartible (reservas) 769.067.559 636.209.276 21%

D1 Crecimiento en aportaciones en el Ejercicio 562.019.258 484.859.907 16%

D1 % en relación al Activo total 1 0,79% 11039%

D2 D2 . COMPENSACION  LIMITADA AL CAPITAL

D2 Intereses Pagados a las aportaciones 0%

D2 % en relación  al total de aportaciones 0%

D3 D3. DISTRIBUCION DE EXCEDENTES en %

D3 Reseva Legal 15 15 0%

D3 Fondo Fomento a la Educacion cooperativa 42 42 0%

D3 Otros fondos especificos 40 40 0%

D3 Pago de interes a las Aportaciones 0 0 0%

D3 % sobre los trabajosy operaciones realizadas por los socios con la 
Cooperativa

0%

D3 3% aporte de sostenimiento para la Federacion o Confederacion 3 3 0%

D4 D4. ESFUERZO ECONOMICO EXTRAORDINARIO EXIJIDO A LOS MIEM-
BROS

  

D4 Total Aportaciones extraordinarias 0 0 0%

BALANCE SOCIAL
 EN RELACION A LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

CUARTO PRINCIPIO: AUTONOMIA  E   INDEPENDENCIA.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % variación

D1 D1. INDEPENDENCIA  FINANCIERA    

D1 a. Independencia financiera estrecha    

D1 Aportaciones (integradas) 14.721.155.270 14.159.166.462 4%

D1 % del Activo total 22,97% 23,10%

D1 Reservas (Legal + Revalúo) 10,3% 11,9% -13%

D1 % del Activo total 2,50% 2,76%

D1 % del Patrimonio Neto 10,0% 10,0%

D1 Ahorro a Plazo Fijo. Promedio de Disponibilidad en el Ejercicio 0%

D1 b. Independencia financiera  amplia

D1 Aportaciones + Reservas + Donaciones 15.490.223.279 15.850.096.246 -2%

D1 % del Activo total 24,0% 25,9% -7%

D1 Promedio de Tasas Activas 0,0% 0,0% 0%

D1 Promedio  de Tasas Pasivas. 0,0% 0,0% 0%

D1  c. Otros depósitos

D1 Depósitos en Bancos 1.734.352.225 2.495.208.272 -30%

D1 Depósitos en Cooperativas 49.678.506 48.696.472 2%
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BALANCE SOCIAL
 EN RELACION A LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

QUINTO PRINCIPIO COOPERATIVO: EDUCACION, CAPACITACION Y  COMUNICACIÓN.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % variación

D1 D1. Destino de los fondos de actividades educativas.   

D1 Disponible Fondo de Educación Cooperativa 79.714.970 40.466.726 97%

D1 Disponible otros Fondos y recursos: 544.152.752 406.916.807 34%

D1 Excedentes Especiales Ley 438/94 – Art. 46 113.193.283 51.166.532 121%

D1 Recursos propios del programa o eventos. 0%

D1 Destino:

     . Área de Educacion Cooperativa 0 0

D1      . Área de Capacitación 48.883.230 14.108.998 246%

D1      . Área de Comunicación 8.701.363 5.390.909 61%

D1      . Área Social – Deportiva 10.952.393 6.100.001 80%

     . Área Cultural 11.177.984 14.866.818 -25%

D1      . Otros Gastos 0 0 0%

D2 D2. Logro de Metas del Plan Operativo de educación.

D2 - Cumplimiento de Metas durante el Ejercicio  - Establecer %. 0% 0% 0%

D3 D3. Incidencia de acciones educativas directas

D3 Dirigentes capacitados 24 27 -11%

D3 Hombres 13 14 -7%

D3 Mujeres 11 13 -15%

D3 Asociados capacitados en general 0 0 0%

D3 Hombres 0 0 0%

D3 Mujeres 0 0 0%

D3 Jóvenes socios capacitados ( hasta 30 ) 0 0 0%

D3 Hombres 0 0 0%

D3 Mujeres 0 0 0%

D3 Capacitación a no socios. 0 0 0%

D3 Hombres 0 0 0%

D3 Mujeres 0 0 0%

D3 Funcionarios capacitados 36 39 -8%

D3 Hombres 13 17 -24%

D3 Mujeres 23 22 5%

Futuros socios 0 0 0%

Hombres 0 0 0%

Mujeres 0 0 0%

D4 D4 Incidencia de acciones indirectas

D4 a. Biblioteca

D4 Socios usuarios niños, jóvenes, adultos, adultos mayores 0 0 0%

D4 Hombres 0 0 0%

D4 Mujeres 0 0 0%

D4 Menores de 18 años 0 0 0%

D4 18-25 años 0%

D4 26-35 años 0%
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D4 36-45 años 0%

D4 46-55 años 0%

D4 56-60 años 0%

D4 61 y mas años 0%

D4 Cantidad de alumnos – Edad Promedio 0%

D4 Hombres 0%

D4 Mujeres 0%

D4 Cantidad de docentes 0%

D4 Hombres 0%

D4 Mujeres 0%

D4 Promedio de alumnos/as por docente 0%

D4 Educación a distancia. Género - Edad 0%

D4 Hombres 0%

D4 Mujeres 0%

18-25 años 0%

26-35 años 0%

36-45 años 0%

46-55 años 0%

56-60 años 0%

61 y mas años 0%

D5 D5 Comunicación

D5 Medios masivos describir cantidad y periodicidad

D5  - Radios 0 0 0%

D5  - Diarios 2 0 0%

D5  -Televisión 0%

D5  - Altoparlante 0%

D5  - Pasacalles 0 0 0%

D5 Medios Directos o Personales 0%

D5  - Revistas – periodo de publicación 0 0 8%

D5  - Boletines 0%

D5  - Afiches 0%

D5  - Teleprinter 0%

D5  - Volantes 0 0 50%

D5  - Trípticos 0 0 0%

D5  - Rotafolio 0%

D5  - Correo electronico o mensajes de texto(celulares) Si Si 0%

Detalle de la parte cualitativa discriminado en genero y edad

OTROS

Servicios Educativos 

Escuela ( cantidad de alumnos)

Colegio ( cantidad de alumnos)

Enseñanza Superior ( cantidad de alumnos)

Bibliotecas ( cantidad de usuarios)

Becas ( cantidad de beneficiados)
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Cursos ( cantidad de beneficiados)

Otras enseñanzas

Artes ( cantidad de alumnos) (*)

Deportes ( cantidad de alumnos)  (*)

(*)  aquí solamente poner la cantidad y en el 5º principio se desarrolla 
y debe coincidir la cantidad 

Especificación de ejes tematicos de las capacitaciones

Espeficar planes programas y actividades de educacion y capacitacion 
con sus ejes tematicos discriminados por genero

Especificar ejes tematicos de equidad de genero con discrimacion de 
genero de los participantes

Analizar % de capacitacion a mujeres y varones con respecto al total 
de inversion de capacitacion

Comunicación

Describir la periodicidad de los medios masivos y directos de comuni-
cación utilizados

Evaluar la llegada de los mismos a la membresia y a la comunidad
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BALANCE SOCIAL
 EN RELACION A LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS
SEXTO PRINCIPIO COOPERATIVO: Cooperación entre cooperativas.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % variación

D1 D1. COOPERACION EMPRESARIAL ENTRE COOPERATIVAS

D1 Ahorros en otras cooperativas 0 0 0%

D1 Prestamos entre cooperativas  2.780.865.906 3.770.462.404 0%

D1 Compras intercooperativas 0%

D1 Importaciones intercooperativas 0%

D1 Exportaciones intercooperativas 0%

D1 Otras transacciones 0%

D1 Remesas del exterior 0%

D1 Servicios de Vigilancia Si Si

D1 Seguros Si Si

D1 Servicios de Courier No No

D1 Otros (especificar) No No

D2 D2. APORTE DE SOSTENIMIENTO A COOPERATIVAS 2º, 3º, 4º y 5º Art. 
42 Inc.F Ley 438 (Montos)

D2  - Federación 0 0 0%

D2  - Central 1.139.274.182 1.042.781.754 9%

D2  - Alianza Cooperativa Internacional - ACI 0 0 0%

D2  - Confederacion de Coop. del Caribe y Centroamerica 0 0 0%

 - Otra (especificar) 0 0

D4 D4. REPRESENTANTES EN ORGANOS DE INTEGRACION.(Jóvenes – 
Adultos – Adultos  Mayores)

D4  - FEDERACIÓN 1 1

D4 Hombres 1 1 0%

D4 Mujeres 0 0 0%

D4  - CENTRAL 0 1

D4 Hombres 0 0 0%

D4 Mujeres 1 1 0%

D4  - CONFEDERACIÓN

D4 Hombres 0%

D4 Mujeres 0 0 0%

D4 Otros (especificar) 0 0 0%

D5 D5. ACUERDOS INTERCOOPERATIVOS (Montos) 0 0 0

D5  -  Educativos 0 0 0%

D5  - Culturales 0 0 0%

D5  - Económicos 0 0 0%

D5  -  Sociales 0 0 0%

D5 Otros (especificar)

D6 D6. ACUERDOS INTERCOOPERATIVOS INTERNACIONALES (Montos)

D6  -  Educativos 0 0 0%

D6  - Culturales 0 0 0%

D6  - Económicos 0 0 0%

D6  -  Sociales 0 0 0%

D6 Otros (especificar) 0 0 0
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BALANCE SOCIAL
 EN RELACION A LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

SEPTIMO PRINCIPIO COOPERATIVO: COMPROMISO CON LA COMUNIDAD.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % variación

D1 D1. INFLUENCIA EN LA COMUNIDAD    

D1 Empleo directo generado 36 39

D1 Empleo Indirecto Generado 360 390

D1  Aportes a la educación comunitaria y  formal, no sistemática, cívica, 
en valores, otros. 

D1 Aportes Educativos CAPACITACIONES Y FORMACIÓN 
• Capacitaciones en temas económicos, sociales y de 
cooperativismo. 
• Charlas sobre atención al cliente. 
• Cursos y talleres en coordinación con el SNPP, incluy-
endo: 
o Secretariado Ejecutivo y Administrativo. 
o Asistente de Gerencia de Marketing. 
o Finanzas Personales. 
o Cajero Comercial. 
o Impuesto a la Renta Personal (IRP). 
• Capacitación de miembros de mesa organizado por el 
Tribunal Electoral en marzo. 
• Mejoramiento continuo del programa de cooperativ-
ismo en la Educación Formal. 
• Uso de medios tecnológicos para la promoción de 
actividades institucionales. 

D1 Tipos de apoyo a) Pasantías Laborales para estudiantes secundarios y 
universitarios de las diferentes instituciones educativas 
para socios, no socios e hijos     b) Salon de eventos con 
mínimo costo para distintas actividades educativas                

D1 Aportes Para la Salud a) Apoyo a los Puestos de Salud de la Ciudad consis-
tente en: Fotocopias para Planillas, Fichas, usufructo 
del salon de eventos sin costo para sus distintas 
actividades, especialmente para vacunacion . -                                                                                                                                                
                              b) Donación mensual a los bomberos 
voluntarios de J. Augusto Saldivar - 

D2 D2. GENERACION Y PARTICIPACION EN ACTIVIDADES COMUNITARIAS  

D2 Acciones de la cooperativa en las políticas, programas, proyectos de 
desarrollo comunitario.

Apoyo constante a las actividades de desarrollo comu-
nitario.

D2 Otras actividades Comunitarias • San Juan Paha 
• Feria de Productores y Emprendedores agosto  
• Caminata saludable organizado por el CAES 
• Festejo día del niño con los niños de la Escuela de 
Fútbol Juventud Coopejas 
• Sorteo Día del niño 
• Jornada comunitaria organizada por la UNIGRAN! 
• Apoyo a las Olimpiadas Especiales Paraguay 
• Promo septiembre admisión  
• Corrida Fiesta Patronal San Miguel Arcángel  

D3 D3. ALIANZAS - CONVENIOS - ACUERDOS  

D3 Convenios con universidades Convenio con la Universidad ( UNIGRAN) consistente en 
importantes descuentos en la matrícula y los aranceles

D3 Convenios con instituciones educativas para pasantias estudiantiles Instituto Dr. Carlos Pastore, Instituciones Educativas 
Públicas y Privadas de la Ciudad 
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D3 Otros convenios,acuerdos y alianzas •Alianza con Centro Odologico San Jose con descuento 
preferenciales a socios. 
• Alianza con Punto farma, descuentos especiales a 
socios 
• Alianza con Farmacia Catedral, descuento especiales a 
socios                                    • Alianza con Garras de Hal-
con para cursos de Hapkido                                                • 
Alianza con Prof. Elvio Noguera para cursos de guitarra 
popular y canto                                    

D4 D4 Otras actividades Comunitarias

D4 Medicion del impacto de calidad de vida de la membresia y de la 
comunidad

SI
SI

D4 Censo

D4 Encuestas SI SI

D4 Base de Datos SI SI
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GRÁFICOS DE DATOS COMPARATIVOS
EVOLUCIÓN DEL ACTIVO

COMPOSICIÓN DEL ACTIVO
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COMPOSICIÓN DEL ACTIVO EN %

FINANCIAMIENTO DEL ACTIVO EN TÉRMINOS MONETARIOS
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FINANCIAMIENTO DEL ACTIVO EN %

APALANCAMIENTO DEL ACTIVO
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VOLUMEN DEL NEGOCIO 

EVOLUCIÓN DE LA CARTERA DE AHORRO
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EVOLUCIÓN DE LA CARTERA DE CRÉDITO

EXCEDENTES

EXCEDENTES
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ACTIVIDADES SOCIALES
Y EDUCATIVAS
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RETIRO DE CONTRATAPA
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CASA CENTRAL
San Augusto c/ Ruta Departamental 027
Barrio La Amistad – J Augusto Saldivar
(0295) 20037

SUCURSAL -  CAPIATA
Departamental 027 ex km 23 
Barrio Ybyraro - Capiatá
Cel: (0994) 730 803

OFICINA DE COBRANZAS Y ATC/ STOCK – JAS
Departamental 027 esq. Avda. Mbocajaty
Ex km 26, Posta Leiva – J. Augusto Saldivar 
Cel: (0985) 277 956 

     Coopejas.coop.py
     Cooperativa J. Augusto Saldivar 
     @coopejas


